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1. Introduktion

1.1. Formalet med dokumentet

Denne brugervejledning praesenterer Maela®-platformen, der er et medicinsk udstyr designet

af virksomheden MN Santé til fiernmonitorering af patienter.

Den indeholder beskrivelser, som forklarer brugen af platformen trin for trin. Den er beregnet

til fagfolk, der er autoriseret til at bruge Maela®-platformen.

& Lees denne vejledning omhyggeligt, fér du bruger Maela®-platformen.

1.2. Forkortelser og definitioner

Forkortelse eller udtryk
Medicinsk udstyr

\ Beskrivelse

Instrument, apparat, udstyr, maskine, anordning, implantat,
reagens til in vitro-brug, software, materiale eller andre
lignende eller relaterede emner, som producenten har til
hensigt at bruge, alene eller i kombination, pa mennesker til et
eller flere specifikke medicinske formal.

Forebyggelse

Verdenssundhedsorganisationen (WHO) definerer forebyggelse
som alle forholdsregler, der tages for at undga eller reducere
antallet og alvorligheden af sygdomme, ulykker og
funktionsnedsaettelser.

Sundhedsfagligt personale

Person, der udgver ekspertise og dgmmekraft, yder en service i
forbindelse med opretholdelse eller forbedring af menneskers
sundhed eller behandling af tilskadekomne, syge, handicappede
eller invalide personer ved at yde pleje og behandling.

Administrator

Stillingsadministrator eller Maela-administratorprofil med
brugerstyringsrettigheder og rettigheder til at udfgre forskellige
funktioner pa Maela.

Psykomotorisk lidelse

Lidelse, der ikke ngdvendigvis er forbundet med en neurologisk
leesion. Det drejer sig om en psykomotorisk funktion, dvs. en
funktion, der har en genetisk og neurologisk oprindelse samt
udviklingsmaessige, miljgmaessige  og  folelsesmaessige
dimensioner i patientens historik.

ERAS

Enhanced Recovery After Surgery (Forbedret restitution efter
operation). ERAS er et multimodalt perioperativt
behandlingsforlgb, der er designet til at opna tidlig restitution
hos patienter, der gennemgar en stgrre operation.

Behandlingsforigh

Hgjeste enhed pa Maela-platformen. En forlgbsmodel omfatter
vigtige datoer, monitoreringsprotokoller og
screeningsspgrgeskemaer.

Planlagt indhold

Det planlagte indhold i Maela® svarer til alle opfglgende
spgrgeskemaer, uddannelsesindhold, malinger, opgaver og
pamindelser, der planlaegges inden for et behandlingsforlgb
eller en protokol.

Ambulight

Forenklet patientopfglgning ved hjeelp af SMS over en kort
periode omkring en behandlingsepisode eller
hospitalshaendelse.




Forkortelse eller udtryk \ Beskrivelse

Protokol

Maela-protokollen bestar af forskellige typer indhold, der kan
planleegges over tid. En protokol svarer til en specifik
behandlingsepisode, f.eks. et kirurgisk indgreb som en del af et
onkologisk forlgb. En Maela-protokol bestar af opfglgende
spgrgeskemaer, overvagning af malinger, dokumenter, links,
uddannelsesindhold, laboratorieanalyser, opfglgning pa
behandling og nyttige oplysninger til den medicinske fagmand
med henblik pa korrekt handtering af eventuelle bivirkninger,
som patienten kan komme ud for. En protokol har en startdato
og en slutdato.

Fjernmonitoreringsprotokol

En telemonitoreringsprotokol er et szt variabler og tilhgrende
alarmregler, der ggr det muligt for behandlere at vurdere en
patients helbredstilstand via fjernadgang, i en fastlagt periode,
og beslutte, hvilke tiltag der er ngdvendige.

Identifikation

Proces til at fastsla en brugers identitet. Brugeren har en
individuel identitet i Igsningen. Brugeren tildeles et unikt
brugernavn for at fa adgang til Igsningen.

Godkendelse

Proces til at bekraefte en brugers identitet. Dette sker efter
identifikationsprocessen. Brugeren bruger en godkender eller
"hemmelig kode", der kun sendes til vedkommende.

Kritikalitet

Fastlaeggelse og prioritering af vigtigheden af en alarm, der
sendes til sundhedspersonale eller patienter.

Udtraekning af data

Handlingen eller processen med at hente data fra datakilder til
yderligere databehandling eller datalagring (datamigrering).

Advarsel Et signal, der advarer om en fare eller risiko for patienten. Ggr
det muligt at overf@re oplysninger baseret pa patientens svar.
Tidslinje Detaljeret visning af patientens behandlingsforlgb. Alt indhold,

der er konfigureret i forlgbet, vises pa denne tidslinje. En
tidslinje er en linezer repraesentation af handelser placeret pa
en linje, der repraesenterer tid. Den knytter haendelser til deres
kronologiske positioner i tid langs en gradueret skala.

Pop-up-vindue

Et vindue, der abnes ovenpa hovedvinduet.

Licens

Abonnement pa Maela-platformen.

Identitetskontrol

| hospitalssammenhaeng et "system til overvdgning og
héndtering af risici  og fejl i forbindelse  med
patientidentifikation" til "at ga fra en administrativ identitet til
faktureringsformdl til en kultur med klinisk identifikation som en
del af en global tilgang og en plan for kvalitet og sikkerhed i
forbindelse med pleje".

oTP Engangsadgangskode. Forkortelse, som henviser til den kode,
der sendes via SMS eller e-mail for at sikre en Maela-konto.
loT Internet of Things (Tingenes internet). Forkortelsen er et begreb

for tilsluttede enheder.

Mac-adresse

Fysisk identifikator for en tilsluttet enhed.

Withings Withings er en producent af tilsluttede enheder til
hverdagsbrug. De tilsluttede enheder kan enten bruges med
Withings-applikationen (healthmate), eller de er tilsluttet via
mobilforbindelse (SIM).

Carelink Carelink er varemaerket for tilsluttede insulinpumper, hvorfra du

kan indsamle malinger.




Forkortelse eller udtryk \ Beskrivelse

Screening Screening er en type spgrgeskema, der gor det muligt at
personligg@re en patients protokoller inde i forlgbet.
Responsivt website Websted, hvis design giver komfortabel browsing pa skaerme i

forskellige stgrrelser. Brugeren kan saledes fa vist det samme
websted pa forskellige typer enheder (tablet, computer,
smartphone).

CMS Content Management System, indholdsstyringssystem Maela®
har valgt at linke sin platform til WordPress til styring af
uddannelsesindhold og GDPR-relaterede dokumenter.

GDPR General Data Protection Regulation, i daglig tale
persondataforordningen.

Nationalt identifikationsnummer | Et unikt patientnummer pa nationalt eller regionalt niveau.
csv Fil med kommaseparerede vardier.

Cache Cachehukommelse er i datalogi hukommelse, der midlertidigt
gemmer kopier af data fra en kilde for at reducere den tid, det
tager for computerudstyr at fa adgang til dataene senere.

2. Indikationer og symboler
2.1. Beskrivelse af symboler

Felgende tabel beskriver alle de symboler, der anvendes i denne brugervejledning og pa selve
produktet.

Advarsel: Advarer brugeren om en potentiel risiko i forbindelse med brugen af
produktet, som kan have konsekvenser for patientens eller brugerens sikkerhed.

Producentens navn

[E Laes brugervejledningen

REF Produktreference

MD Medicinsk udstyr




2.2. Forholdsregler

Laes instruktionerne nedenfor omhyggeligt for at sikre, at enheden anvendes under de bedst
mulige og sikreste forhold.

Indholdet (spgrgeskemaer, uddannelsesindhold, dokumenter, links og pamindelser),
protokoller og forlgb, der tilbydes til patienter, valideres af det henvisende plejeteam. |
tilfeelde af upraecise spgrgsmal eller irrelevant indhold er det den professionelles ansvar at
opdatere deres forlgb.

2.3. Advarsler

- Alle brugere skal vaere oplaert, for produktet tages i brug.

& - Nar platformen opdateres, skal brugerne rydde browserens cache og
opdatere deres mobilapplikation. Disse meddelelser sendes til

Maela®-brugere under hver opdatering og angiver den proces, der skal
folges.

2.4.  Funktionsfejl
Hvis der opstar en funktionsfejl, skal du straks holde op med at bruge enheden.

Hvis det ikke er muligt at identificere eller fjerne arsagen til fejlen ved hjalp af dette
dokument, skal du slukke for enheden og ringe til vores supportcenter pa +441923205184
(Storbritannien) eller +35391750797 (Irland).

3. Produktbeskrivelse
3.1. Indikation

Lgsningen, der er udviklet af MN Santé, er medicinsk udstyr, der er beregnet til
sundhedspersonale til at sikre medicinsk opfglgning af patienter i hele deres
behandlingsforlgb. Denne lgsning gagr det muligt for plejeteams og behandlere at fastlaegge
behandlingsforlgbet for deres specialomrader og patienter.

Maela®-enheden bestar af en webplatform og en mobil-app. Patienter har adgang til Maela®-
Igsningen via mobilapplikationen og webplatformen, mens sundhedspersonale kun har
adgang til webplatformen.

Kun sundhedsinstitutioner, der har kgbt en Maela®-licens, kan drage fordel af Maela®-
platformen.



3.2. Patientmalgruppe

Patienter, der accepteres i en medkontraherende sundhedsinstitution, kan drage fordel af
Maela®-opfglgningen.

Patienter skal:

- Have en internetforbindelse derhjemme (via Wi-Fi eller mobildata)
- Have en mobiltelefon
- Veare over 18 ar eller i fglge med en juridisk repraesentant.

3.3. Malbrugere
De tilsigtede brugere er:

- Sundhedspersonale: leeger, sygeplejersker, sundhedsfaciliteter, apotekere

- Sociale aktgrer

- Administrative medarbejdere pa faciliteter: ledere, sekretarer, direktgrer,
databeskyttelsesradgiver (DPO)

- Voksne patienter, der monitoreres for de planlagte indikationer

- Omsorgspersoner for monitorerede patienter, som ikke har den ngdvendige
kapacitet eller uafhaengighed, samt omsorgspersoner for mindrearige patienter.

3.4. Kliniske fordele

- Forbedring af patienternes livskvalitet og tilfredshed

- Forbedring af den leverede medicinske tjeneste

- Tidlig registrering af komplikationer samt bedre handtering af komplikationer

- Bedre overvagning af ERAS-protokoller (Agri, F. Hahnloser, D. Desmartines, N. Hubner,
M. (2020) Gains and limitations of a connected tracking solution in the perioperative
follow-up of colorectal surgery patients. Colorectal Dis. 2020 Aug; 22(8): 959-966.)

- (get overlevelsesrate (Basch, E. Deal, A.M. Dueck, A.C. et al. (2017) Overall Survival
results of a trial assessing patient-reported outcomes for symptom monitoring during
routine cancer treatment. JAMA. 2017; 318(2): 197-198.)

3.5. Sikkerhedsoplysninger

Enhver alvorlig heendelse, som forekommer i forbindelse med Maela®-platformen, skal
indrapporteres til producenten og den kompetente nationale myndighed.

3.5.1. Kontraindikationer
Brug af Maela®-platformen anbefales ikke til:

- Bern
- Med undtagelse af, hvis der er en omsorgsperson, som kan foretage opfglgningen:
o Svagtseende patienter
o Patienter med signifikante psykomotoriske lidelser i overekstremiteterne
o Patienter med hukommelsesforstyrrelser
o Patienter uden et mobiltelefonnummer
o Patienter, der ikke har en internetforbindelse
- Patienter, der ikke har givet samtykke



3.6. Browsere og download

Produktet er designet og testet til at veere kompatibelt med de to seneste og stgrre versioner
af Windows- og macOS-integrerede browsere samt Google Chrome og Firefox. Takket veere
responsivt webdesign er webplatformen ogsa tilgeengelig pa Android og iOS, hvor den er
designet og testet til at vaere kompatibel med de nyeste versioner af deres indbyggede
browsere (henholdsvis Google Chrome og Safari).

Den nyeste version af mobilapplikationen til produktet er ogsa tilgaengelig til download pa
Android- og i0S-enheder fra deres tilhgrende app-butik (Google Play Store til Android og
Apple App Store til iOS).
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4. Matrix over brugerrettigheder

Matrixen nedenfor definerer alle de mulige brugerroller og deres specifikke rettigheder og

funktioner. Du kan se denne matrix for at kontrollere, om en bestemt del af dette dokument

vedrgrer din brugerrolle.

[
[]
=
@
S
=]
=
=
£
-]
@

Medtronic
administrator

Sundhedsinstitution
administrator

Behandler

Sekretazer

Social aktgr

Sygeplejerskekoordinator

Dataadministrator

Teknisk support

Generel adgang

Oprette forbindelse til et
professionelt websted

X

X

Institutionens ledelse

Identitetsstyring

X

Oprette/redigere institution: Maela X X
Oprette/redlgere institution: X X X
Medtronic
Se hele listen over institutioner:
X
Maela
Se hele listen over institutioner: X X
Medtronic
Personlig e-mail og SMS X X
Professionel kontostyring

Oprette/redigere professionelle

. X X
konti: Maela
Oprette/redigere professionelle X X X
konti: Medtronic
Se hele listen over institutioner:

X

Maela
Se hele listen over institutioner: X X
Medtronic
Selvstyring af professionelle konti X X X X X X X X

X

Manuel tildeling af forlgb

Patientliste

x| X

x| X

X

Patienthandtering

X

Validering

Generelle oplysninger

Oversigt

Tidslinje

Advarsler

Meddelelser

Profiler

X | X X X X X X | X

X | X X X X X X | X

X | X X X X X X | X
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[]
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Medtronic
administrator

Sundhedsinstitution

administrator

Behandler

Sekretazer

Social aktgr

Sygeplejerskekoordinator

Dataadministrator

Teknisk support

Forlgb
Opret/rediger forlgb

Plejeteams X
Forlgbsindhold X X X
Forlgbsdatoer X X X X

Opret/rediger protokol

Opret/rediger indhold

Pushe forlgb, protokol, indhold

Traekke forlgb, protokol, indhold
Dashboard
MAELA-dashboard

X | X | X | X X

x

X | X | X | X | X

> X | X | X

MEDTRONIC-dashboard

x

Dashboard for institution

Dashboard for HCP

Udtraekning af data
Udtraekning af

spgrgsmal
Administration af protokolmodel
Oprettelse/redigering/duplikering af

ler

standardspg@rgeskemaer X X X
Administration af variabler og spgrgsmal

Opret/rediger en variabel/et

o X X X
spgrgsmal i begrebslageret
Vis liste over variabler/spgrgsmal i

X X X

begrebslageret
Aktiver/deaktiver en variabel/et X X X

Indskrivning

Oprettelse og valg af identitet i IMS +
tilknytning af protokolmodel

en protokolskabelon X X X X
Validering af protokolmodel X
Publikation af protokolmodellen

. oL X X X
(pushe til en organisation)
Visning af liste over
protokolskabeloner X X X X
Arkivering af en protokolmodel X X X

Tilpasning af protokol

Samtykke

Parring

X | X X | X

X | X X | X

1
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Opstart af protokol

Adgang til patientjournal OG visning

[
[]
=
@
S
=]
=
=
£
-]
®©

Medtronic
administrator

Sundhedsinstitution

administrator

Behandler

Sekretazer

Social aktgr

Sygeplejerskekoordinator

Dataadministrator

Teknisk support

af dashboard - INKLUDERET PA X X
FORHAND
Adgang til patientjournal OG visning X X X
af dashboard OG alarmlister - | GANG
Adgang til patientjournal OG visning
af dashboard OG alarmlister - X X X
FULDF@RT
Adgang til patientfil OG visning af
dashboard OG alarmlister - SKAL X X X
FORNYS
Z&ndring af en protokol under

; X | X
udarbejdelse
Fornyelse af protokol X X
Stoppe eller annullere en protokol X X
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FUNKTIONER

5. Institutionens ledelse

0210

Prefewsenelle  Irattutones  Admureiranen = Dashbased

Institutionsliste

{((.);;

D Semith

.............

Nar du logger pa som administrator, har du adgang til fglgende faner: "Fagfolk",
"Institutioner", "Administration" og "Dashboard".

For at aendre institutionens konfiguration skal du klikke pa blyanten under kolonnen

"Handling".

Du kan oprette en ny institution ved at klikke pa knappen "Importer en sundhedsinstitution".

Forst skal du spge pa institutionen efter:

- type: (juridisk enhed, geografisk enhed, opf@lgningsinstitution, sundhedsinstitution,
medicinsk-teknisk institution)

- land: (hvis du er Maela- eller Medtronic-admin)

- kodetype: for eksempel et FINESS-nummer eller et internt ID-nummer

- kodeveerdi

Det gor det muligt for os at sgge i vores ressourcedatabase og importere oplysningerne, hvis

de er tilgengelige.

Begge indstillinger abner siden til oprettelse/redigering af institution, som er opdelt i

nedenstaende kategorier:

| Kategori ________JFet | Tilgengelighed

Sundhedsudbyderkode

Gruppekontrakt*

Generelle oplysninger

Type og veerdi (allerede udfyldt med
spgeoplysninger)

Indtast navnet, landet, typen, kort
navn, startdato, identitetsdomaene
for institutionen og brugerens
oprettelsesdomaene.
Indtast institutionens
e-mail og telefonnummer.

adresse,

Alle administratorer

Alle administratorer

Alle administratorer
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Institutionens type*

Opfelgningstype*

Opfelgningsinstitution

Teknisk institution

Abningsdage*

Kanalkonfiguration -
Anmod om en
opkaldskanal
Kanalkonfiguration -
Meddelelseskanal for
patienter

Sprog

Tidszone

Aktivér
tofaktorgodkendelse
Dokumentkonfiguration

Enkelt link

SMS-styring

Tilpasning

Indikatorer

Veelg institutionens
Opfglgning, sundhedspleje
teknisk institution.

Valg den type opfelgning, der er
tilladt pa institutionen: Maela®,
Ambulight-opfglgning eller begge
dele.

Om relevant velges en eller flere
opfglgningsinstitutioner til at linke
til den sundhedsinstitution eller
geografiske enhed, du er ved at
oprette.

Hvis relevant skal du veelge én
teknisk institution fra rullemenuen,
der viser de eksisterende
institutioner. (kun for geografiske
enheder og medicinske
institutioner)

Valg institutionens abningsdage/-
tider

Markér denne indstilling for at
aktivere funktionen "Anmod om et
opkald".

Markér denne indstilling, hvis du
gnsker, at patienter og
professionelle skal kunne udveksle
oplysninger som sikre meddelelser.
Velg alle de gnskede sprog.

Indstil den foretrukne tidszone.
Aktivér sikker dobbelt godkendelse

type:
eller

Vealg det korrekte juridiske indhold
for dininstitution, som skal oprettes
pa CMS-systemet.

Vealg en gyldighedsperiode for
linket til oprettelse af adgangskode
Konfigurer indstillinger for SMS-
opfglgning

Tilpas indholdet af e-mail og
SMS'er, der sendes til bruger i
institutionen.

Fane til aktivering af de indikatorer,
du vil vise pa patientlisten

*Obligatorisk felt for at kunne gemme

Maela®- og Medtronic-
administratorer
Maela®- og Medtronic-
administratorer
Kun Maela®- og Medtronic-
administratorer, for
institutionstypen
"Sundhedspleje"
Kun Maela®- og Medtronic-
administratorer, for

institutionstypen
"Sundhedspleje"

Alle administratorer

Alle administratorer

Alle administratorer

Alle administratorer
Alle administratorer
Alle administratorer

Alle administratorer

Maela®, Medtronic  og
sundhedsadministratorer
Maela®, Medtronic  og
sundhedsadministratorer,
hvis opfglgningstypen
Ambulight er valgt

Kun Maela®- og Medtronic-
administratorer

Maela®, Medtronic og
sundhedsadministratorer
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Nar du redigerer en sundhedsinstitution, vises alle indikatorer, der er konfigureret i
indikatorlageret. Hvis aktiverer en indikator, kan sundhedsfagligt personale bruge denne nye
indikator i patientfiler fa et nyt lynfilter.

6. Professionel kontostyring
6.1. Administration af listen over fagfolk

Nar du klikker pa "Fagfolk", afhaenger det, du ser, af din administratorprofil:

- Maela-administrator: Du kan administrere alle applikationens professionelle konti

- Maedtronic-administrator: Du kan kun administrere fagfolk i dine institutioner

- Administrator for sundhedsinstitution: Du kan administrere alle de fagfolk, der er
tildelt din sundhedsinstitution

Hvis du vil redigere en bruger, skal du klikke pa brugerlinjen og derefter klikke pa knappen
"Rediger en professionel". Du kan oprette en ny bruger ved at klikke pa knappen "Tilfgj en
professionel bruger".

Fegrst skal du s@ge pa fagpersonen efter:

- vedkommendes land: (hvis du er Maela- eller Medtronic-administrator)

- deres identifikatortype: for eksempel RPPS-nummer (national identifikator) eller et
lokalt ID-nummer

- deres ID-nummer

Det gor det muligt for os at sgge i vores ressourcedatabase og importere oplysningerne, hvis
de er tilgengelige.

Begge indstillinger abner siden til oprettelse/redigering af institution, som er opdelt i
nedenstdende kategorier:

Kotegori ke eofl

Generelle oplysninger Efternavn* Alle
Fgdselsnavn Alle
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Kategori Pt leofl

Fornavn* Alle
Profil* Afhaengigt af din profil kan du
oprette brugertyper
Telefon* Alle
Privathnummer Laege, sekretaer, social aktgr og
sygeplejerskekoordinator
E-mail* Alle
Adresse Alle
ID-type og behandlers ID Alle
Godkendelse Brugernavn* Alle
OTP-telefonnummer* Alle
Institution Institution*® Afhaengigt af din profil kan du fa

vist og tildele specifikke
institutioner
Telefonnummer pa Kun behandlere
sekretzerens kontor
Afdelingens telefonnummer | Kun behandlere

Praferencer Sprog* Alle

Tidszone* Alle
Administration af Seg efter en sekretaer Kun administratorer
sekretaerer Liste over sekretaerer Kun administratorer
Andet Andet Alle

* Obligatoriske felter
6.2. Professionel konto til selvstyring

Ved at klikke pa dine initialer gverst til hgjre pa platformen vises en rulleliste med links, der
farer til konfigurationssider. Afhaengigt af din profil har du adgang til forskellige afsnit, der er
defineret i tabellen nedenfor.

| Afsnit_________________________ Brugerprofi

Min konto Alle profiler undtagen meddelelsesafsnittet, som
kun kan ses af behandlere.

Sekretaerer Kun behandlere

Vikarierende behandlere Kun behandlere

Adgangskode Alle profiler

Vis mine bekraeftede enheder Alle profiler

6.2.1. Kontooplysninger

Nar du klikker pa afsnittet "Min konto", dbner du siden i konsultations- og redigeringstilstand.
Du kan zndre og redigere nogle af felterne, som for eksempel sprog, tidszone, adresse og
telefonnumre. Fagpersonens institution kan ogsa sendres. For den praktiserende laeges profil
er der to ekstra afsnit: "Notifikation" og "Institution".

| profilerne for praktiserende leege, sekretaer, social aktgr og sygeplejerskekoordinator giver
afkrydsningsfeltet "Privatnummer" mulighed for at skjule nummeret fra andre brugere. Kun
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institutionens administrator, administratorer fra Medtronic og Maela samt fagpersonen selv
kan se nummeret.

6.2.2. Adgangskode og sikkerhed

Hvis du vil &ndre din adgangskode, skal du klikke pa dine initialer, sa vises en menu. Klik pa
"Administer min konto", derefter pa den venstre sikkerhedsmenu og til sidst pa
"Adgangskode". Du kan nu &ndre din adgangskode.

| denne menu kan du andre din nuvaerende adgangskode. Af sikkerhedsgrunde skal
adgangskoden indeholde:

] Mindst 8 tegn
] Mindst 1 tal
. Mindst 1 stort bogstav og 1 lille bogstav

. Mindst 1 specialtegn (I"#$%&'()*+,-./:;<=>?@[\]*_{|}™)
Kriterierne skal fglges for at kunne gemme.

Fra den samme menu "Sikkerhed" kan du veelge, hvordan din identitet vil blive bekraeftet ved
login: ved at modtage en engangskode via e-mail eller SMS.

Meela ©

Sikkerhedsoplysninger

Vaelg en to-faktor-godkendelse

Metode til verificering af din identitet. Disse aplysninger kan gare det muligt for o8 at verificere din identitet ved login eller at kontakte dig ved mistaenkelig aktivitet pl din kanto.

E-mall

Godkendelsesniveauer

Her bnder cha de forskellige podeencelesniveauer 1 portaladgang
Tetsirvalidering

* Telefon : +33612345678

+ E-mal

6.2.3. Administration af meddelelser

Kun behandlere har denne mulighed. Meddelelser kan sendes via SMS og/eller e-mail, og
klinikere kan veelge kritikaliteten af de beskeder, de gnsker at modtage.
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6.2.4. Sekretaerer

Kun behandlere kan godkende sekreterer i deres brugerprofil. De autoriserede
sekretaerprofiler kan indskrive patienter. De har de samme rettigheder som behandleren for
patientfilen, bortset fra den funktionalitet, der administrerer godkendelser fra andre
behandlere og institutioner. De vil heller ikke modtage meddelelser.

6.2.5. Vikarierende behandlere

Kun behandlere kan give adgang til alle deres patientfiler i en defineret periode til en anden
behandler i Maela®. Start- og slutdatoerne for vikarperioden skal angives. | denne periode kan
den primaere behandler fa adgang til kontoen pa normal vis, men der sendes meddelelser til
vikarbehandleren, indtil vikarperioden udlgber.

6.2.6. Flere profiler

Din konto kan give dig adgang til adskillige arbejdssammenhange, for eksempel afhaengigt
af:

e Dinrolle: Du kan vaere en praktiserende laege og administrator for den samme
facilitet.
e Din facilitet: Du kan veere praktiserende laege for flere steder

Hvis dine identifikatorer er blevet indtastet pa samme made for forskellige profiler, har du
en enkelt konto (login og adgangskode) og vil veere i stand til at vaelge dit arbejdsindhold, nar
du logger ind, og e&ndre det pa et hvilket som helst tidspunkt, nar du fgrst er logget ind.

Profes: oer A N
Hej
Velg den sundhedsudbyder, du ensker at fa adgang til:
Medtronic i
MEDTRONIC administrator UM MAT

SR BT EEEEEEEE
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7. Patientindskrivning
7.1. ldentitetsadministration

Patienter kan tilfgjes til "Patientliste" ved at klikke pa knappen "Tilfgj en patient". Der abnes
en ny side, som ggr det muligt at s@ge efter den tilsvarende patientidentitet. | profilen "Social
akter" svarer fgrste side til identitetssggning. Hvis identiteten allerede findes, skal du klikke
pa det gnskede s@geresultat for at abne siden med patientens identitet og kontrollere
patientoplysningerne. Klik pa "Valider", nar du er faerdig, for at ga videre til tildeling af forlgb.

Hvis identiteten ikke findes, vises knappen "Opret ny identitet", og der dbnes en anden side,
hvor du bliver bedt om at udfylde fglgende obligatoriske felter:

- Fornavn

- Efternavn

- Fedselsdato

- Personligt telefonnummer
- E-mailadresse

- Patientens brugernavn

- OTP-telefonnummer

Klik pa "Valider", nar du er faerdig, for at ga videre til tildeling af forlgb.

Hvis forbindelsesidentifikatoren allerede er i brug (patient er under behandling pa en anden
sundhedsfacilitet), vises et pop-op-vindue, hvor du far tilboudt en anden
forbindelsesidentifikator end e-mailadressen.

7.2. Tildeling af forlgb

Meela UM MAT | Behandie O -]
Patientliste  Fjernoverviy gning  Validering  Administration Dashboard

(3 ANDERSEN
Fodt d: 01/08/1984 (40 d

Patientidentifl..: MAT_DOODOO Mabiltelefonmummer +336000000 00

Identitetssagning dentitet  Forla

« <> » 25+

Nar identiteten er valideret, oprettes en patientjournal. Nar patientjournalen er blevet
oprettet, skal du vaelge det forlgb, der skal tildeles til patienten. De flag, der vises til hgjre for
stiskabelonerne, indikerer overseaettelsesstatussen for forlgbet i forbindelse med patientens

sprog:
- Rgdt: forlgb ikke oversat til patientens sprog.

- Grgnt: forlgb oversat til patientens sprog.

20



De forlgbsskabeloner, der er tilgaengelige for dig, svarer til skabelonerne i dit personlige
bibliotek og til de skabeloner, du deler med andre praktiserende laeger i den samme afdeling.

Der kan kun tildeles ét forlgb ad gangen. Der er to scenarier, nar du tildeler et forlgb:

1. Ved onboarding af en ny patient: Nar identiteten er oprettet eller hentet, kan du
tilfgje et forlgb til patienten. Vaelg det forlgb, du vil tildele fra en lukket liste.

2. Hvis patienten allerede findes: Abn patientfilen og fanen "Forlgh". Klik pa "Tilfgj et
nyt forlgb", og veaelg det forlgb, du vil tildele.

| begge scenarier, med en profil for en behandler eller en sekretaer, kan du oprette det fra
bunden ved at klikke pa "Opret et nyt forlgb".

Det naeste trin er at udfylde de obligatoriske felter for at feerdigggre processen for tildeling af
forlgb ved at udfylde de obligatoriske nggledatoer (start af forlgb, afslutning af forlgb).

Du kan ogsa udfylde datoer for handelser, hvis de kendes. Disse datoer kan anvendes til at
aktivere indhold for patienten, sa vi anbefaler pa det kraftigste at holde dem opdaterede. Hvis

o

du vil 2ndre oplysninger i tidslinjen, skal du klikke pa "Rediger forlgb".

8. Patientlisten

Patientliste

+ TILF®| EN PATIENT

nnnnnnn

LEONCR

nnnnnnnnn

Patientlisten vises for behandlere, sekretaerer og sygeplejersker.

Dette er den standardstartside, der vises direkte efter logon. Du kan se listen over aktive
patienter, som du har godkendelse til. Patienter er sorteret efter status, hvilket betyder, at
patienter med de hgjeste kritiske statusser vises fgrst.

Statusliste i reekkefglge efter vigtighed: Fare, Advarsel, Anmodning om opkald, Besked, Intet
input, Oplysning og Ingen advarsler. Du kan klikke pa dem for at dbne et panel til hgjre, som
viser oplysninger om advarslerne og den seneste udveksling med plejeteamet (note).

Status for sagshandtering vises i farver, der kan tildeles til patienter for at lette klassificering
og filtrering. For at tildele en farve til en patient skal du abne patientfilen og vaelge den
gnskede farve pa listen "Oversigt".
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Knappen "Patienter ude af opfglgning" viser de patienter, hvis forlgb er afsluttet, ikke er
startet eller som ikke har et tildelt forlgb.

Kun for opfglgningsinstitutioner giver et kalenderlogo mulighed for at visualisere for
patienten, om en sundhedsinstitution er lukket eller e;.

9. Validering

Denne menu giver dig mulighed for at validere patienter identitet, nar de svarer pa
spgrgeskemaer direkte via sikre links, der sendes til dem via SMS. Denne identitetskontrol er
en obligatorisk forholdsregel og er kun pakraevet ved patienter med en Ambulight-protokol,
der svarer direkte via det sikre link, der er sende via SMS. Det er kun patienter, som ikke har
indtastet et efternavn og fornavn, der er fuldstzendig det samme som det efternavn og
fornavn, der blev registreret ved fgdslen, og som er registreret pa platformen, som vises i
denne menu.

Af sikkerhedsmaessige arsager er eventuelle alarmer, der udlgses af svarene, direkte
tilgaengelige i patientfilen, uanset om valideringsprocessen fuldfgres, sa snart patienten har
besvaret spgrgeskemaet eller udfyldt malingsfelterne.

10. Fjernmonitoreringsmenu

Fjernmonitoreringsmenuen vises for profilerne for praktiserende leeger, laegesekretaerer og
sygeplejersker. | denne liste finder du de patienter, for hvem disse forlgb indeholder
telemonitoreringsprotokoller, som du er godkendt til at fa adgang til.

Afhaengigt af status for indskrivning vises telemonitoreringsprotokollen pa dashboardet med
en status, der indikerer dette.

e | gang: patient, for hvem telemonitoreringsprotokollen er startet: startdato er stgrre
end eller lig med dags dato.

e Afsluttet: patient, for hvem protokollen er blevet afsluttet af en arsag, der skal
indtastes.

e Inkluderet pa forhand: patient, for hvem indskrivning endnu ikke er blevet afsluttet.

e Skal fornyes: patient, for hvem telemonitoreringsprotokollen er i gang, men for hvem
datoen naermer sig eller er blevet passeret.
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Protokoller rangeres alt efter alarmernes alvorsgrad, hvor de alarmer, der indikerer fare, er
gverst pa listen.

Prioriteret liste over alarmer efter alvorsgrad: Fare, Advarsel, Information, lkke indtastet og
Ingen alarm.

11. Patientfil

For at abne en patientfil skal du klikke pa den gnskede patientlinje pa patientlisten. Denne
handling abner som standard patientoversigtsmenuen.

Patientfilmenuen bestar af seksten moduler:

e QOversigt

e Visning af forlgb

e Maling

e Tilsluttet enhed

e Rapporter

e Spgrgeskemaer

e Uddannelsesindhold
e Vedhaftede filer

e Analyse

e Behandling
e Opgaver

e Alarmer

e Meddelelser
e Profil

e Plejeteam

e Forlgb

Den sociale aktgr ser kun tre moduler: Spgrgeskemaer, Profil og Forlgb.

11.1. Patientband

WITHINGS 2 Demo

Protokol RPM protocol with Withing ...
Fodt d.: 17/09/2024 (0 éi)

Patientidentifi...: MAT_O0000004 Mobiltelefonnummer : +33600000000 Systolic BP: 200.00 Diastolic: 100.00 &

Patientbanneret bestar af tre dele:

- Det obligatoriske identitetsdataafsnit, med patientens fgdselsnavn, efternavn, fornavn,
identitetsstatus, fedselsdato, beregnet alder og kgn.

- Den konfigurerbare identitets-widget, i hvilken din administrator har konfigureret de
oplysninger, der skal vises (telefonnummer, e-mailadresse, permanent patientidentifikator
osVv.).

- Variabler og spgrgsmal-widgeten, som kun vises, hvis fjernmonitoreringspakken er aktiveret.
Denne widget indeholder de forskellige variabler (CRP, temperatur, blodglukose osv.) eller
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spgrgsmal (patient, der ryger, multipatologisk patient osv.), som du gerne vil se pa et hvilket
som helst tidspunkt.

11.2. Oversigt

Oversigt

Oplysninger om proceders

Pa fanen Oversigt findes fglgende afsnit:

- Oplysninger om forlgb, som indeholder navnet pa forlgbet, start- og slutdatoer og
ikke-kvitterede advarsler. Advarslerne sorteres efter kritikalitet og efter dato og
klokkeslzet, hvor de blev udlgst. Advarsler kan bekraeftes ved at klikke pa dem.
Rullelisten "Patientindikatorer" indeholder alle de indikatorer, der er tilfgjet til
patientfilen, ogsa selvom de ikke er aktiveret i organisationen, som du arbejder i.

Til sidst viser afsnittet "Seneste data" sidste gang, patienten foretog en indtastning,
besvarede et spgrgeskema eller sendte et dokument.

- Bemaerkninger, som indeholder de sidste tre bemaerkninger, der er udvekslet mellem
behandlingsteamet, dette afsnit giver mulighed for at oprette, leese og besvare
bemaerkninger.

- Patientens kontaktoplysninger, som indeholder patientens e-mail og telefonnummer.
Der er ogsa oplysninger om patientens betroede person(er).

- Oplysninger om overholdelse, som viser oplysninger om patientens seneste
forbindelse: Dato og klokkeslzet samt den anvendte enhedstype.

- Kontakt til plejeteam, som indeholder kontaktoplysninger (navn, telefonnummer og
e-mail) for sundhedsinstitutionen og den ansvarlige behandler. For sidstnavnte vises
kontaktoplysningerne kun, hvis feltet "Privatnummer" ikke er markeret.

Der vises et banner under menuen, hvis patientens institution er lukket, hvilket angiver, at
patienten ikke kan logge pa.
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11.3. Opfelgning
11.3.1. Tidslinje

. Tidslinje

Hele behandlingsforlgbet kan ses i menuen "Tidslinje". Denne menu indeholder
undermenuer, der giver direkte adgang til patientmalinger, spg@rgeskemaer,
undervisningsindhold, filer (vedhaeftede filer, laboratorietest, billeder),
leegemiddelbehandlinger og opgaver.

Tidslinjen omfatter alle vigtige datoer, planlagt indhold og alarmer for patientens
behandlingsforlgb. Elementerne er organiseret i omvendt kronologisk reekkefglge med
mulighed for at udvide eller skjule menuerne. Som standard er den udvidede menu med alle
detaljer den, som patienten aktuelt befinder sig .

Nar du klikker pa et tidslinjeelement, dbnes et sidepanel, hvor du kan udfgre gennemsyn,
fuldfgre og validere handlinger

11.3.2. Malinger
a. Fanen Konstant

Et punkt pa en graf svarer til data, der er indtastet af patienten (eller af behandleren pa vegne
af patienten). Ved at flytte markgren hen over et punkt pa grafen kan du fa vist de detaljerede
resultater eller redigere dem.

b. Fanen E-monitorering

Denne fane viser den grafiske udvikling (kurver og/eller histogrammer) af malinger for
variablerne i fiernmonitoreringsprotokollerne.

Et punkt pa grafen for en variabel svarer til en maling indsamlet for patienten. Nar musen
holdes over et punkt pa grafen, vises et veerktgjstip med detaljer om malingen (dato, tidspunkt
og kilde). Du kan bruge tandhjulsikonet til at a&endre reekkefglgen af variablerne.

Dette afsnit indeholder ogsa en oversigtsvisning over de seneste malinger af de variabler og
spgrgsmal, der monitoreres for patienten. | protokollen definerer du de variabler og
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sporgsmal, du gnsker at vise i oversigten (ingen graense for variabler/spgrgsmal). Nar musen
holdes over en variabel i oversigten, vises et vaerktgjstip med detaljer fra de sidste fem
malinger (dato, tidspunkt og kilde for hver maling). Du kan bruge tandhjulsikonet til at aendre
reekkefglgen af variabler og spgrgsmal.

<« -
Malinger
B Oversigt
RPM protocol with Withings Konstanter
® Tidslinje
A Malinger Sparede vanabler (2] Owersigt (2]
Creesess (DEDEDED ) DG OETD e
B spergeskemaser
| Diastolic 100.00
8 Undervisningsindhold Fra| 25/0602024 B il 25092024 B
| ‘Weight Withings 63.00 kg
# Vedhatede filar Blood Pressure
WV Withings 000 kg
& Laboratorietest - Weight variation
@ Medicin | Steps 191800
200
B Opgaver
g
2 advarster [E) 2 1
E

B Meddelelser

& Profil

& Plejeream

-
S Forlb Spetolc BF -+ Disstollc

Weight Withings

Dato

Weignt Withings

11.3.3. Tilsluttet enhed

Denne undermenu viser linkstatus for protokollen til de forskellige aktiverede automatiske tilstande
til optagelse af malinger.

Fluebenene angiver, at linket stadig er aktivt, og de rgde kryds indikerer, at linket er blevet afbrudt.

For "Carelink"-optagelsestiltand kan knappen "Synkroniser" bruges til at starte hentning af
patientmalinger manuelt fra Carelink-applikationen.

For "Withings HM"- og "Withings SIM"-optagelsestilstandene genaktiveres knappen "Genstart
abonnement" for at genaktivere malinger indsamlet af Withings-tilsluttede enheder.

11.3.4. Rapporter

Dette afsnit viser alle rapporter for tilsluttede enheder, som er tilgaengelige i forbindelse med
fiernmonitorering af patienter. De viste rapporter afhaenger af den optagelsestilstand, der er
indstillet i protokollen. Du kan downloade disse rapporter pa din computer.

Pa nuvaerende tidspunkt er kun Carelink- og Lowenstein-rapporter tilgaengelige, hvis du anvender
Carelink- eller Lowenstein-optagelsestilstand i dine RPM-protokoller.
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11.3.5. Spgrgeskemaer

Dette afsnit viser listen over udfyldte spgrgeskemaer med dato og forfatter. Klik pa hver enkelt
linje for at se svarene i detaljer. Aimindelige spgrgeskemaer kan indtastes et ubegraenset antal
gange og @&ndres (oprettelse af en ny version). Screeningsspgrgeskemaer kan kun udfyldes én
gang og kan ikke andres senere.

Klik pa "Generer rapport" for at downloade spgrgeskemaet som pdf-fil med tilknyttede
alarmer. Den sociale aktgr har ikke rettigheder til sidstnaevnte handling.

11.3.6. Uddannelsesindhold

Dette afsnit indeholder en komplet liste over uddannelsesindhold, der er tildelt patienten,
fagpersonen eller begge, med deres kategorier, underkategorier, forfaldsdatoer og
laesningsdatoer. Hvis indholdet ikke er planlagt, vises "NC" i datokolonnen. Hvis du klikker pa
en linje, abnes en forhandsvisning.

11.3.7. Filer

Disse undermenuer indeholder alle dokumenter, som er blevet udvekslet mellem patienten
og/eller fagfolk. Den viser dokumenter, som er indfgrt, skal indfgres, dem der skal indfgres i
fremtiden og arkiverede dokumenter.

Profilkolonnen angiver hvem, der kan se og/eller tilga filen.

Du kan indfgre en ny fil ved hjelp af knappen "Tilfgj vedhaeftet fil" gverst til hgjre i
skaermbilledet.

Dette afsnit viser en liste over alle de dokumenter, der er fgjet til patientfilen. Disse
vedhaftninger kan deles enten af patienten eller sundhedspersonalet. Privat delte
vedhaftede filer har en haengelas ved siden af dem. Endelig giver de tre prikker dig mulighed
for at udfgre fglgende handlinger: Slet, rediger og download.

11.3.8. Leegemiddelbehandlinger

Dette afsnit viser alle de leegemidler, der er tildelt til patienten, og for hvert laegemiddel, du
kan godkende og se:

- Behandlingsbeskrivelse
- Datoer for den seneste dosis og den naste dosis

Ved at klikke pa gjet vises patientens doseringshistorik med datoer og klokkeslaet
11.3.9. Opgaver

Dette afsnit indeholder en liste over alle opgaver, der er fuldfgrt og venter som er tildelt
patienten, fagpersonen eller begge. Hver opgave har en tildelt status:

- Grent afkrydsningsfelt: Opgave fuldfgrt
- Rgd boks: Brugeren har endnu ikke fuldfgrt opgaven
- Orange linje: Brugeren er forsinket i fuldfgrelse af opgaven
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Nar du abner en opgavepost, vises sidepanelet med navnet og beskrivelsen samt
valideringsindstillingen, hvis den endnu ikke er fuldfgrt.

11.4. Alarmer
| dette afsnit finder du alle de alarmer, der genereres under behandlingsforlgbet. Som
standard vises kun ikke-kvitterede alarmer med kritikalitet, dato og klokkeslzaet for udlgsning,
titel og meddelelsestekst samt tilknyttet indhold. Afkrydsningsfeltet "Vis kvitterede alarmer"
viser de alarmer, der er blevet kvitteret for.

Advarsler fglger en simpel farvekode:

- Red: Fare

- Orange: Advarsel

- Turkis: Anmodning om tilbagekald
- Grgn: Diskussion og meddelelser
- Mgrkebla: Manglende input

- Lyseblad: Information

Du kan veelge at kvittere en eller flere alarmer, og derefter giver en pop op-meddelelse dig
mulighed for at vaelge en arsag til bekraeftelsen fra en rulleliste (obligatorisk) og indtaste en
meddelelse i tekstboksen nedenfor (valgfrit).

11.5. Meddelelser

Hejt

Samtale N EMEA MDT
Hejt EMEA MDT - Behandier
Test > Test
Q7102024 2.7
Invges erede sami
lukkede diskussios BIUESZESE
Noter

Ingen arkivenede noter

Ingen lukkede noter

| dette afsnit kan sundhedspersonale, der er godkendt i patientfilen, se alle samtaletrade og
noter.

Indstillingen  "Samtaler" kan aktiveres eller deaktiveres i indstillingerne for
sundhedsinstitutionen. Den skaber en kommunikationskanal mellem sundhedspersonalet og
patienten. Hvis du klikker pa en aben samtale, vises en sidechat med samtalens titel, dato og
klokkeslaet samt den sidste meddelelsesstatus (ulaest, laest og det tidspunkt, den blev laest).
Meddelelser kan markeres som ulaeste. Dette vil ikke kvittere for den tilknyttede advarsel.

Det er ogsa muligt at dele filer mellem sundhedspersonale og patienter via en samtale ved
hjaelp af det tilknyttede ikon.

Funktionen "Bemaerkninger" skaber en kommunikationskanal mellem sundhedspersonalet og
patienten.

For begge funktionaliteter er det muligt at arkivere og lukke en trad.
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11.6. Profil

Dette modul indeholder de personlige patientoplysninger, der er registreret under
oprettelsen af kontoen.

Modulet er opdelt i fem faner:

"Identitet" indeholder patientens fornavn, efternavn, fedselsdato og kgn blandt andre
patientidentifikatorer. Den indeholder ogsa patientkontakter og postadresse. Du kan
som sundhedsperson redigere oplysningerne.

"Konto" indeholder oplysninger om patientens brugerkonto (brugernavn, e-
mailadresse, telefonnummer og sprog). Fra denne fane er det muligt af regenerere en
adgangskode eller at sende linket til fornyelse af adgangskode til patienten.
"Konsultation" er tilgeengelig, nar Maela® er forbundet til hospitalets
informationssystem og elektroniske patientjournaler. Den indeholder listen over
hospitalsophold. | kolonnen "Type" henviser bogstavet "H" til hospitalsindlaeggelse,
bogstavet "R" til tilbagevendende, bogstavet "U" til ngdsituation og "A" til
ambulatorium.

"Samtykke" indeholder de juridiske dokumenter, der er godkendt af patienten, og
datoerne for pategningerne. Patientsamtykke kan tilbagekaldes.

"Historik" ggr det muligt at se aendringshistorikken for patientens identitet.

11.7. Plejeteam

Menuen "Plejeteam" viser de fagfolk eller tjenester, der er autoriseret til at fa adgang til en
patientfil. Via denne menu kan du ggre fglgende:

"Godkend en behandler" giver dig mulighed for at give adgang til den specifikke patientfil til
andre behandlere. Du kan filtrere og sgge i listen over tilgeengelige behandlere.

"Godkend en enhed" ggr det muligt for en anden enhed og dens sundhedspersonale at fa
adgang til en bestemt patientfil. Du kan filtrere og s@ge i listen over enheder.

Du kan til enhver tid tilbagekalde en godkendelse ved at klikke pa skraldespandsikonet.

B Meddeieiser

11.8. Forlgb
“ Forleb [+ rmonm |

FORLOS 1: RPM DEMO Wimhenas paTHway [IN]  START: 10972024 SLUT: 17/09/2025 L]
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Tidligere, foregaende og fremtidige forlgb er angivet pa fanen "Forlgb" i patientfilen. Kun ét
forlgb kan veaere aktivt ad gangen, sa mens et forlgb er i gang, er knappen "Tilfgj et forlgb"
deaktiveret. Som standard er forlgb anfgrt i omvendt kronologisk reekkefglge startende med
det seneste og afsluttet med det xldste tildelte forlgb.

Nar du klikker pa "Abn", abnes en lateral menu med protokoloplysningerne. Hvis du klikker pa
linjen for et forlgb, vises en side med fire menuer:

- Oplysninger, der indeholder navn, beskrivelse og start- og slutdatoer.
- Forankringspunkter

- Protokoller

- Screening

For profilen "Behandler" er der en knap "Stop forlgb" ved slutningen af linjen for det aktuelle
forlgb. Med denne knap kan du fremtvinge en afslutning af forlgbet inden dets slutdato.

ADVARSEL: Det anbefales ikke at gennemtvinge afslutningen af et forlgb. Det anbefales at
vente pa, at forlgbet slutter, eller at patienten stopper det.

a. Aktivt forlgb:

Den aktive fane viser alle patientens kurser med forskellige statusser: inkluderet pa forhand,
aktiv eller startet.

Der kan kun vaere et aktivt forlgb ad gangen i den samme givne periode, sa de andre forlgb pa
siden kan veere inkluderet pa forhand eller ikke startet endnu.

Et forlgb, som er inkluderet pa forhand, er et forlgb, som indeholder mindst ét kriterie for
inkludering pa forhand, som ikke er blevet udfgrt. Et ikon til venstre indikerer, hvilke tiltag der
er ngdvendige i forbindelse med en protokol. Hvis en telemonitoreringsprotokol for eksempel
kraever ekstra oplysninger for at indskrive patienten, skal du klikke pa "lille mand"-ikonet for
at abne for forskellige faser af indskrivning. Andre gange kan det veere indhold, der skal
indtastes, som du kan indtaste ved at klikke pa "Afslut fgr inklusion".

Knapperne "stop", "rediger", "tilfgj protokol" og "generer rapport" bruges til at starte
handlinger i forlgbet. Forlgbet viser alle de protokoller, der knyttet til det, i en tabel, som kan
veere pleje- eller fiernmonitoreringsprotokoller.

b. Arkiveret:
Fanen Arkiveret viser alle ruter i stoppet, gennemfgrt og arkiveret status.

Arkiverede ruter giver ikke brugeren mulighed for at foretage sig noget, i modsaetning til
gennemfg@rte og stoppede ruter, hvor tiltag i forbindelse med protokoller iszer stadig er
mulige. Faktisk kan protokoller blive aktive igen, hvis planen a&ndres.

c. Indskrivning i en loT/RPM-protokol

Nar der klikkes pa dette ikon, abnes trinnet for personlig tilpasning. som giver dig mulighed
for tilpasse fjernmonitoreringsprotokollen for din patient: for eksempel tilpasse
teerskelvaerdierne for udlgsning af alarmer.

30



Bemaeer

k venligst, at hvis du tilfgjer indhold til telemonitoreringsprotokollen, vil det veere

tilgaengeligt pa alle de andre sprog for protokolskabelonen, men vist som standard i sproget

for den

Nar du

paloggede bruger, som tilfgjede det.

har tilpasset telemonitoreringsprotokollen for din patient, kan du klikke pa Naeste for

at indhente patientens samtykke. Et afkrydsningsfeltet i slutningen af oplysningerne om
samtykke giver dig mulighed for at validere, at patienten har erklzeret sig indforstaet med at
veere inkluderet i en telemonitoreringsprotokol og gemme datoen for denne erklzaering.

Afhaengigt af de valgte optagelsestilstande kan du linke de forskellige enheder, der forbundet
til patientens telemonitoreringsprotokol, med henblik pa at indsamle de forskellige malinger
via disse tilsluttede enheder.

d. Carelink

Nar du har valgt "Carelink"-optagelsestilstand i protokollen, foregar parring i 3 trin:
@ Tidslinje 1 2 3 4 - —e 7

A Milinger e

B spogesteraer  cameuwx ~
& Undervisningsindhold gt ot

& Vedhmhede fler Dutadeing o sk etk - © [l Bt

& Medicn

B Opgaver

S advarsier [}

9 Meddelelser

2 Pprofit

8 Plejeteam

S Forleb [

Oprettelse af en Carelink-konto: Du skal oprette en konto for patienten i Carelink-

applikationen ved at klikke pa knappen "Opret patient". Der vises en

bekrzaeftelsesmeddelelse, nar kontoen oprettes, og et grgnt flueben vises for at

markere, at patientkontoen er tilgaengelig.

Patientinvitation: Hvis patienten endnu ikke har oprettet en konto pa Carelink, kan du

sende ham/hende en invitation med de trin, der skal fglges. Klik pa knappen "Inviter

patient”, og indtast derefter patientens e-mailadresse, sa patienten modtager

instruktionerne.

Patientlink: Hvis patienten allerede har oprettet et Carelink-omrade, skal du linke

patienten til patient-omradet til Carelink-kontoen. Til det formal har du to muligheder,

efter at du har klikket pa knappen "Link til Carelink":

e Send en delingsanmodning til patienten ved at indtaste vedkommendes
brugernavn. Patienten modtager en e-mail til oprettelse af linket.

e Aktivér live deling ved at indtaste patientens Carelink-brugernavn og -
adgangskode.

Grgnne flueben foran et trin til parring indikerer, at dette trin er blevet gennemfgrt. Rgde

kryds ti

| gengeeld, at trinnene endnu ikke er blevet gennemfgrt.
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Bemaerk, at hvis du ikke vaelger en optagelsestilstand til automatisk maling, springer du dette
trin over i indskrivningsprocessen.

e. Withings Health Mate (HM)

Withings Health Mate vedrgrer patienter, der bruger tilsluttede enheder fra Withings-
omradet, som kraever, at deres applikation fungerer. Nar du har valgt "Withings HM"-
optagelsestilstanden i protokollen, skal du i forbindelse med parring linke til protokollen til
patientens konto pa Withings-applikationen.

-

a

—— [ womsin oo | s
;

@ Tidslinje 2 1 2 3 4 5 _e_
Parring

A Milinger

B spagesberaer WITHINGS_HM

© Underdsningsindhald

# vedhafiede filer
Dt for seneste miling : 1/0W2024, 15:04:34

& Laboratorietest

& Medicn WITHINGS_SIM

a e
Opgae Withings SIM-knnio tigmngelig | @

o ndster ) " ot & (T

3 Meddelelser

B Bodindsmonitr
& profil BPM Lonnect Pro.
& Picjeream

= Forleb ) o ©

miblivgg | 19/09/2074, 15:04:34

Nar der klikkes pa knappen "Link til withings", abnes et pop-op-vindue, og det tillader
godkendelse med patientens legitimationsoplysninger til withings-konto. Nar godkendelsen
er blevet gennemfgrt, vises de tilsluttede enheder linket til patientens withings-konto
automatisk i parringsskeermen.

f.  Withings SIM

Withings SIM vedrgrer patienter ved hjaelp af tilsluttede objekter med et SIM fra Withings-omradet
uden deres applikation. Nar du har valgt "Withings SIM"-optagelsestilstanden i protokollen, skal du
aktivere en teknisk konto for at fa adgang til dataene fra de tilsluttede enheder.

Klik pa knappen "Aktiver" for at vise et pop-op-vindue, hvor du kan indtaste din hgjde, veegt
og MAC-adresserne for de tilsluttede objekter, der er tilgeengelige for patienten, som vil blive
brugt til fiernmonitorering.

Nar aktivering er gennemfgrt, viser parringsskeermen automatisk de tilsluttede enheder, der
svarer til de indtastede MAC-adresser.

Knappen "Link til Withings" abner et pop-op-vindue til indtastning af MAC-adresserne for
tilsluttede enheder, der ogsa skal bruges, i fiernmonitoreringsprotokollen.
g. Opstart

For at afslutte indskrivningen skal du indtaste start- og slutdatoerne for
telemonitoreringsprotokollen samt malingerne af pa forhand inkluderede variabler, hvis
konfigureret.
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NB: Mange protokoller kan associeres med den samme patient parallelt.

Nar indskrivning er blevet gennemfgrt, enten delvist eller samlet, vises patientens status pa
dashboardet.

12. lkke-medicinsk indhold

Maela® - og Medtronic-administratorer samt institutionens administratorer har adgang til en
undermenu i "Administration" kaldet "Indhold". Dette afsnit giver dig mulighed for at oprette
kvalitetsspgrgeskemaer.

Kvalitetsspgrgeskemaer, der er oprettet af en Maela®- eller Medtronic-administrator, ses af
alle patienter, der er indskrevet i Igsningen.

Kvalitetsspgrgeskemaer, der er oprettet af en institutionsadministrator, ses af alle patienter,
der er indskrevet i Igsningen, og som er under behandling pa den pageeldende institution.

13. Planlagt indhold

En dedikeret fane i menuen viser alt planlagt indhold, herunder statusser (planlagt/udfgrt)
sammen med planlagte datoer og dato for indtastning.

Arbejdslisten viser ogsa udlgste advarsler i fgrste kolonne, som hjalper dig med at spore og
handtere advarsler relateret til specifikt indhold.

Arbejdslisten er som standard filtreret til at vise dagens data, men du kan tilpasse
datointervallet til at vise data om historisk eller kommende indhold.

14. Indholdsskabeloner

Indholdsskabeloner kan tilgas via fanen "Administration" eller direkte via protokoller og
forlgb, bade pa administrationsniveau og i patientfilen. Pa behandlerniveau viser denne side
alle de indholdsskabeloner, du har oprettet eller importeret.

Klik pa "Tilfgj en skabelon" for at fa adgang til de skabeloner, der er tilgaengelige pa dit niveau,
eller for at oprette dine egne indholdsskabeloner. Maela®- og Medtronic-administratorer kan
se og redigere alle eksisterende indholdsskabeloner i Igsningen. Badde Maela®- og Medtronic-
administratorer samt institutionens administratorer kan pushe hvert enkelt element til
bestemte institutioner.

Nar du opretter en ny indholdsskabelon, kan du vaelge forskellige typer:

Skabelontype Kategori ‘ Beskrivelse
Uddannelsesindhold Standard Denne type skabelon opretter et link mellem
Maela og et indholdsstyringssystem kaldet
WordPress. Det kan fuldfgres af patienten,
fagpersonen eller begge.

Dokument Standard Denne indholdstype kan uploades fra
computeren i fglgende formater: PDF, PNG, JPG,
Microsoft Office, MP4, AVI, HTML, TXT, RTF.
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Filer

Mine
laboratorietest

Ggr det muligt at konfigurere en opgave for
patienten for at indsende en laboratorietest.

Vedhaeftet fil

Ggr det muligt at konfigurere en opgave for
patienten for at indsende en vedhaeftet fil.

Spe@rgeskema

Standard

Spergeskemabygger, der giver dig mulighed for at
oprette og konfigurere spgrgsmal, mulige svar,
betingede regler, scoring og advarsler. Det kan
fuldfgres af patienten, fagpersonen eller begge.

Screening

Seerligt spgrgeskema, ogsa konfigureret ved
hjelp af spgrgeskemabyggeren. Afhaengigt af
brugerresponser kan der udlgses forskellige
protokoller i patientforlgbet. Det kan fuldfgres af
patienten, fagpersonen eller begge, og det kan
fuldfgres én gang.

SMS

Spegrgeskema sendt via SMS, som patienten kan
besvare  direkte via SMS. Valget af
spgrgsmalstyper er begraenset.

Opgave

Standard

Anvendes til at konfigurere en opgave af enhver
type, for eksempel for at indstille en pamindelse.

Medicin

Standard

Ggr det muligt at indstille en pamindelse om
medicin.

Nar du konfigurerer "Dokumenter", "Links" og "Uddannelsesindhold", er der mulighed for at
veelge under hvilken kategori og underkategori i patientbiblioteket, indholdsskabelonen vises.
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Sporgeskemabygger

Titel Format Skabelonsprog *
Sporgeskemaer X English
Beskrivel: Type . .
Konfiguration af felt ~
Sundhed
Standardspgrgeskema Type
Visning af et felt pr. side D
Alarmer om manglende input Advarsker (57
- Etiket Smerteskala
il valg O:1L3:45,6:7.8.910
Besme * Verktajstip
Variabel
Feltliste ~ Side1 ~ Tilstand Rediger betingelse
Scare Rediger seore
1. SMERTESKALA
Smerteskala
[ X (X 3y 2%
X NN N
e e b o : s . . 3
T -
oao
Hediei @2 nowner
2 n " n sl H :
Nar du veelger "Sporgeskema" eller "Screening" som indholdstyper, vises

spgrgeskemabyggeren. En "Feltliste" giver dig mulighed for at "treekke og slippe" felttyperne
og konfigurere dem. Konfigurationshandlinger omfatter fglgende: valg af spgrgsmalsnavn,
mulige svar, tilfgjelse af veerktgjstip, variabler, obligatorisk spgrgsmal, afgreensning af
maksimum- og minimuminputvaerdier for numeriske felttyper osv.

Felterne i "variabler" og "sp@rgsmal" svarer til de variabel- og spgrgsmalsskabeloner, der er
konfigureret i loT-modulet. Disse skabeloner giver dig mulighed for at forenkle
konfigurationen af dit spg@rgeskema, da de har forudfyldte felter som for eksempel enheden
og ordlyden af et spgrgsmal.

/\ Vi rader dig til at bruge variabler og spgrgsmal, som allerede er blevet opsat, da de som
standard har en potentielt oversat spgrgsmalsbetegnelse, enhed og svarmuligheder.

Feltliste v Side 1 ~
Variabler ~
1. SMERTESKALA
Dernier téléchargement 1o
Dato = Smerteskala
44468 (Ingen enhed) © L L (] e ; 2
Decm . G - - - ~»
0 2 4 6 [ 10
Glucose instantané (mg/dL} o)
Decimal -
GMI instantané (5} o)
Decmal -
Nombre jours de données (d) 9 4 2 NUMMER
Decmal -
Nummer
~
Port du capteur (Ingen enhed) o v
Heital -
K« < ' 2 3 4 5 < 3 _ ALTERNATIVKNAPPER
» Alternativknapper
Spargsmal v valg 1 valg 2 valg 3
Konfiguration af felt v
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Du kan veelge spgrgeskemavisningen for brugeren. Veelg indstillingen "Vis ét felt pr. side" for
at vise et enkelt felt pa en side. Eller ved at tilfgje sider, sa der er flere felter pa samme side.
Denne visning vil veere synlig for patient og sundhedspersonale.

Vabdering  Adrinistration = Dashboard

Feltiiste -
Vartabler ~
Spargsmil -

Konfiguration af felt - sde3 -

Der er andre, mere komplekse konfigurationer, bl.a. oprettelse af betingede felter, tilfgjelse
af alarmer for scoring indstilling, som beskrive mere detaljeret nedenfor.

Betingede felter

Ggr det muligt at tilfgje betingelser for udseendet af et bestemt felt, dvs. at feltet kun er
tilgaengeligt og vises for input, hvis de definerede betingelser er til stede. Variablen kan vaere
et defineret svar eller en dynamisk variabel, f.eks. dag, ar eller maned, der udfyldes i et
spgrgeskema. Bruges bl.a. til at identificere desorientering.

Tilstand

En gruppe af "ELLER™-betingelser 1

Valg - = - ‘ Eksisterende mulighed X « Valgl X =
:\ Dynamisk vaerdi
= | Ssseniemied

Scoringssporgeskemaer og beregnet score

Nar du redigerer scoren for et spgrgsmal, bliver spgrgeskemaet til et scoringsspgrgeskema.
Du kan tildele en positiv score til hver svarmulighed.
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Denne score kan bruges til at beregne den samlede score (summen af de enkelte scorer), eller
til mere komplicerede beregninger, med brug af feltet "Beregnet score". Denne beregnede
score kan skjules eller vaere synlig for patienterne eller ej.

Rediger score

Spergsmal: Alternativknapper

Valg: 0o
valg2: 40

valg 3: 0.0

1 Tilfgj en score til et felt

Formel

Formel

Tastatur
oo [ BB
o i Il cor

2 Opret en beregnet score

Advarsel om manglende input

Dette er den type advarsel, der kan fgjes til
indholdet for at give en bruger besked om, at
indholdet ikke er blevet fuldfgrt eller vist.

Det er ngdvendigt at veaelge vigtigheden af
advarslen (Information, Advarsel, Fare eller
Manglende input) og planlaegge alarmtilstandene
og til sidst synligheden (patienter, behandlere eller
begge).

Advarsel om input

Disse kan tilfgjes som en mulighed, hvis brugere
gnsker at fa besked, nar indhold er blevet
godkendt.

Meddelelser *

@ Aum oprettet Dage For w

Pi det planlagte inputtidspunkt

£n time efter den planlagte input-td

planlagt dato
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Alarm ved veerdi

Disse advarsler er konfigureret til at give brugeren besked om, at et bestemt felt er udfyldt
med en usaedvanlig veerdi.

Det er ngdvendigt at udfylde titlen, meddelelsen, vigtigheden af advarslen (Information,
Advarsel, Fare), en sammenligningsoperatgr (som afhaenger af spgrgeskemafeltet), en
sammenligningsvaerdi og synlighed (patienter, behandlere eller begge).

Screeningsspgrgeskemaer

For at konfigurere denne type spgrgeskema skal du fgrst angive alle spgrgsmal, svar og
variabler. Klik derefter pa "Sammenkaedede protokoller", og udfyld navnet pa tilstanden,
veelg variablen, og angiv de svar, der starter en sammenkadet protokol. Til sidst skal du tilfgje
den eller de protokoller, der udlgses, hvis betingelsen er opfyldt.

15. Protokolskabeloner

Protokoller kan tilgas via fanen "Administration" eller direkte via forlgb bade pa
administrationsniveau og i patientfilen. Pa behandlerniveau viser denne side alle de
standardprotokoller, du har oprettet eller importeret.

Klik pa "Tilfgj en standardprotokol" for at fa adgang til de protokoller, der er tilgeengelige pa
institutionsniveau, eller for at oprette en ny standardprotokol. Maela®- og Medtronic-
administratorer kan se og redigere alle de eksisterende protokoller i Igsningen. Bade Maela®
og Medtronic kan pushe protokoller til specifikke institutioner.

Formularen til oprettelse eller redigering af en protokolskabelon er opdelt i tre dele:
"Generelle oplysninger"”, "Oplysninger" og "Planlagt indhold" Alle obligatoriske felter er
fremhaevet med guldfarve.

Afsnittet "Planlagt indhold" giver dig mulighed for at tilfgje indholdsskabeloner, der er
tilgeengelige i dit bibliotek, samt malinger, opgaver, laegemiddelbehandlinger og
laboratorietest.
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Nawn* | RPM questionnaires « educatio Speciale® | Almen medicin X -

Opfelgningstype Opfelgningsinstitution

Skabelonsprog | English A

Oplysninger  Planlagt indhold

SPORGESKEMAER
Spergeskemaer + OPRET ET NYT SPORGESKEMA
MALINGER

Tilfoj et spargeskema

LABORATORIETEST. MEDICIN OG OPGAVER m

UNDERVISNINGSINDHOLD

Du kan angive planlaegningsregler for alle disse elementer via et kalenderikon. Der er to
muligheder: "Engangs"-planlaegning og "Gentagende" planlaegning, og du kan:

e Definere dato(er) og starttidspunkt(er) for indholdet
e Definere, hvornar indholdet skal vises i en réd ramme med angivelsen "Forsinket"

e Definere slutdato og -tidspunkt for indhold. Efter denne slutdato udlgber indholdet,
og patienten vil ikke laengere kunne udfylde det. Hvis du vaelger ikke at angive en
slutdato, vil indholdet veere tilgaengeligt indtil protokollens afslutning som hidtil.

Med et afkrydsningsfelt kan du sammenkzaede de planlagte elementer ved at definere
afslutningen for hver enkelt planlaegning som starten pa den naeste planlaegning.

Planlzgning

Ingen @ Engang Tilbagevendende

Slutteri begyndelsen af nste skema

Gentagelse 1 @~
0 | ouge [ etter -
Autorserede duge
Mandag Tirsdag Onsdag, Torsdag, Fredag Lordag Sondag
Handlinger
! s00AM Narste planlzgnig

Planlagning 2
Stantidspuniet

09:00 AM [c]

Tilbagekald

Efter denne periade vl indhaldet blve markeret Forsinket

[T vauner

® ANNULLER + TILFO| EN GENTAGELSE
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Alarmer om manglende input og veerdialarmer for malinger skal konfigureres pa dette
tidspunkt. Alarmer for manglende input for opgaver, leegemiddelbehandlinger og
laboratorietest konfigureres ogsa pa dette tidspunkt.

Protokoltypen kan vaere Maela® eller Ambulight. En Ambulight-protokol sender
indholdsskabeloner (undtagen undervisningsindhold) via SMS til patienten.

Funktionen til planlaegning af fornyelse ggr det muligt for filer med en udlgbsdato at angive
den fgrste forekomst af filen, og brugeren, som tilggr indholdet, vil blive bedt om at udfylde
udlgbsdatoen. Der vil blive sendt en advarsel én uge for udlgbsdatoen for at anmode om
indtastning af nyt indhold.

Muligheden for fri planlaegning g@r det muligt at tilfgje indhold, som bliver tilgeengeligt under
patientens rejse. Det er muligt at konfigurere et enkelt input for indhold, som kun skal
indtastes én gang, eller flere input, som gg@r det muligt at indsende flere indtastninger af
specifikt indhold, hvilket er szerligt fordelagtigt for anvendelser sdsom dagbgger, rapportering
af smerte og lighende scenarier.

16. Procedureskabeloner

Der er adgang til forlgb via fanen "Administration" eller direkte i patientfilen. Pa
behandlerniveau viser denne side alle de forlgbsmodeller, du har oprettet eller importeret.

Klik pa "Tilfgj en forlebsmodel" for at fa adgang til de forlgb, der er tilgeengelige pa
institutionsniveau, eller for at oprette en ny forlgbsmodel. Maela® - og Medtronic-
administratorer kan se og redigere alle de eksisterende forlgb i I@gsningen. Bade Maela®- og
Medtronic-administratorer kan pushe forlgb til bestemte institutioner.

Formularen til oprettelse eller redigering af en forlgbsmodel er opdelt i fglgende: Information
(Oplysninger), Key dates (Nggledatoer), Protocols (Protokoller) og Screening. Alle
obligatoriske felter er fremhaevet med guldfarve.

Foranlingspunkter -
Protokoller -
Screening -

Far inklusion @
+ TILF| INDHOLD FBR INKLUSION OPRET INDHOLD F@R INKLUSION

Format Kategori Navn Niveau Obligaterisk Handlinger

Spergeskemnaer Standard Pre-inclusion @ H@H protocol v | V)
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Ordineret for inklusion

Format Kategori Navn Forleb - Obligatorisk & Handlinger
v v
Spergeskernaer Standard Pre-inclusion Q - )
1 resultater £ < - > » 5"

Nggledatoerne for forlgbet fungerer som ankerpunkter for planlaegning af de forskellige
protokolelementer: indholdsskabeloner, malinger, opgaver, lsegemiddelbehandlinger og
laboratorietest. Der er forskellige typer af nggledatoer:

Nggledato Beskrivelse Obligatorisk

(ved tildeling af
forlgbet)
Maela®-nggledato Der findes fire typer Maela®-nggledatoer: dato for | Nej
hospitalsindlaeggelse, dato for proceduren, dato for
udskrivning og en brugerdefineret dato.

Forlgbsdato Startdato for forlgb slutdato for forlgb Ja
Nggledato for | Brugerdefinerede nggledatoer, der kan indtastes af | Nej
patient patienten eller af sundhedspersonalet.

Ambulight- Vigtige datoer, der kun vises, hvis forlgbet indeholder en | Nej
nggledato Ambulight-protokol. For hver protokol vises datoen for

hospitalsindlaeggelse og datoen for proceduren.

Inden for forlgb kan der tilfgjes protokoller og screeningsspgrgeskemaer. De generelle
protokoller og protokollerne i screeningsspgrgeskemaerne planleegges i henhold til de
konfigurerede ankerpunkter, der matcher start- og slutdatoerne for forlgbet. De kan ogsa
veere manuelle. Screeningsspgrgeskemaerne planleegges i henhold til de konfigurerede
forankringspunkter.

Afsnittet til forhandsinkluderet indhold ggr det muligt at tilfgje indholdsskabeloner, som er
forudseetninger for at starte en protokol eller en rejse (hvis de er obligatoriske pa et
rejseniveau, kan rejsen ikke startes uden de pakraevede dokumenter). Hvis dette indhold ikke
indtastes, kan patienten ikke starte sin opfglgning i platformen. Dette indhold kan kun
indtastes af en sundhedsperson.

Fornyelse kan aktiveres eller deaktiveres for forhandsinkluderet indhold for ordinations- og
vedhaeftningstyper.
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Integration af loT-modul:

Hvis du har tilmeldt dig loT-tilbuddet, kan du integrere loT-protokoller i din stimodel. Klik pa
"Fjernmonitoreringsprotokol" for at abne listen over protokolmodeller, der foreslas af din
organisation.

17. Oversaettelse

For hver type skabelon (indhold, protokol og forlgb) er der et farvet flag. Hvis det er grgnt, er
oversaettelsen faerdig pa alle de konfigurerede sprog pa din institution, ellers er den rgd. Hvis
du holder markgren over flagsymbolet, vises det eller de manglende sprog.

Hvis du klikker pa et flag, abnes siden for overszettelsesstyring. Du kan indtaste de manglende
oversaettelser direkte pa dit niveau ved hjaelp af denne side, eller du kan downloade strengene
i CSV-format. Nar strengene er oversat, kan du importere dem igen. Du kan tilfgje medier via
webinterfacet.

18. Dashboard

Menuen "Dashboard" giver dig dataindsigt om din brug af Maela®-platformen samt andre
statistikker indsamlet fra resultaterne af bade kvalitets- og standardspgrgeskemaer.

Afhaengigt af den tilsluttede profil varierer de menuer, der er tilgeengelige i menuen
"Dashboard":

‘Wens Tilgengelighed

Statistik Sundhedsadministrator (kun for Denne menu indeholder
deres institution) felgende data:
Maela®-administrator
Medtronic-administrator e Samlet antal patienter,
antal patienteri
opfelgning.

e Antal patienter
oprettet pr. maned,
antal protokoller pr.
maned, antal forlgb pr.
maned og samlet antal
monitoreringsdage.

e Det samlede antal
beskeder, der er sendt
pr. maned og i Igbet af
det aktuelle ar.

e Samlet antal sendte

SMS'er.
Kvalitetsspgrgeskemaer Sundhedsadministrator (kun for Mulighed for at
deres institution) downloade svarene fra
Maela®-administrator Maela®-

Medtronic-administrator
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‘Wenu  Tilgmngelighed

kvalitetsspgrgeskemaer i

CSV-format.
Standardspgrgeskemaer Sundhedsadministrator (adgangtil = Mulighed for at fa vist en
alle standardbesvarelser af grafisk visning og
spgrgeskemaer for patienter i downloade svarene fra
institutionen) standardspgrgeskemaer i
Behandler (adgang til CSV-format.

standardbesvarelser af
spgrgeskemaer for de patienter, de
har oprettet)

19. Konfiguration af loT-protokolskabeloner (RPM)

Hvis du har IOT/RPM-indtillingen aktiveret i din organisation, skal du oprette forbindelse til dette RPM-
modul (https://iam.cortex-care.io/) for at oprette skabeloner for telemonitoreringsprotokollen, der
skal tilfgjes til tidsplan- eller forlgbsmodellen.

En skabelon for telemonitoreringsprotokol er et saet variabler, spgrgsmal og alarmregler, der er knyttet
til disse variabler/spgrgsmal, hvilket ggr sundhedsprofessionelle i stand til at vurdere patientens
helbredstilstand via fjernadgang i en fastlagt periode og beslutte, hvilke tiltag der er ngdvendige.

Listen over skabeloner for telemonitoreringsprotokol kan tilgas via listen "Protokolskabeloner".

Klik pa "Ny protokol" for at oprette en ny protokolskabelon, eller klik pa linjen med en eksisterende
skabelon for at eendre den.

Formularen til oprettelse eller redigering af en protokol er opdelt i tre dele: "Protokolskabeloner",
"Variabler og monitorerede variabler og spgrgsmal" og "Alarmer". Alle obligatoriske felter er
fremhavet med gult og markeret med en stjerne.
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Generelle oplysninger

VALIDERET

Mawn *

RPM protocol

Beskrivelse *

Manual inputs

Optagelsestilstand
Specialer *
-
General medicine X
Varighed (dige)
v
Overvigede variabler og spergsmal
REDIGER REKKEFOLGE TILFO| VARIABEL TILFQY SPORGSMAL
TILF@) VARIABELGRUPPE
@ Weight (kg) e osn
Weight variation (k ' |
Variation (Weight) /3 dagie) g £ Abs
@ Glycemia (mg/dL) rune e |
@ Temperature (Cel) e Fa |
@ Pain EVA 1o A
@ 5p02 (%) (%) 1 A

Organisation *

UM MAT

Tigengelige sprog *

STANDARDSPROG
Engelsk

VIST SPROG
Engelsk

Samiykke

Consent

Alarmregler

& Fare - Weight increase
Nar

(Weight variation > 2 kg)
ELL

O Advarsel - SPO2 between 91-93%
Nar

(SpO2 (%) =93 % OG SpO2 (%) = 91%)
ELL

& Fare - Administer 10U of insulin
Nar

(Glycemia = 350 mg/dL)

ELL

w -

TILF®{ ALARMREGEL

TILFO| ALARMREGEL OM INTET INPUT

[ |

19.1. Generelle oplysninger

Afsnittet "Generelle oplysninger" giver dig mulighed for at indtaste de generelle data for
protokolmodellen samt de(n) automatiske optagelsestilstand(e) for malinger af variabler og

spgrgsmal.

De tilgengelige automatiske optagelsestilstande er Carelink og Withings. Carelink bruges til patienter
med samme maerke insulinpumpe. Withings tilbyder et bredt udvalg af medicinsk udstyr som for
eksempel veegte, ure og tilsluttede blodtryksmonitorer.

Den varighed, der er defineret i protokolskabelonen, er den standardperiode, i hvilken patienter vil

blive monitoreret. Denne periode kan a&ndres i forhold til hver enkelt patient.

protokolmodellen

19.2. Opseetning af variabler og spgrgsmal, der monitoreres i

Afsnittet "Overvagede variabler og spgrgsmal" giver dig mulighed for at tilfgje variabler og
spgrgsmal, der skal monitoreres som en del af protokollen.
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Variabler kan tilfgjes i ra form eller beregninger som for eksempel gennemsnit, variation, tid tiloragt i
dataomrader over perioder (faste eller rullende) kan konfigureres.

Eksempel:
- Fast periode pa 1 ar: 1. januar til 31. december i det samme kalenderar
- Periode pa et ar frem: 26. juni 2024 til 26. juni 2025

Udviklingen over tid af malingerne af de tilfgjede variabler repreesenteres som grafer (i form af
histogrammer eller kurver) som beskrevet i afsnittet Dossier i protokollen.

| afsnittet "Monitorerede variabler og sp@grgsmal" er det muligt at forbinde numeriske variabler i den
samme gruppe. Denne tilknytning giver dig mulighed for:

- Enten at vise kurverne og/eller histogrammerne for disse variabler i den samme graf
- Eller at vise disse variabler som stablede histogrammer.

Det er ogsa i dette afsnit, at du for hver variabel definerer, hvor dens vaerdi bliver vist (pa
dashboardet, i widgetten, i den grafiske monitorering, i oversigten), og om malingen skal starte
protokollen (forhdndsinkluderet variabel).

19.3. Opsetning af alarmregler i protokolmodellen
Afsnittet "Alarmer" giver dig mulighed for at definere betingelserne for udlgsning af vaerdialarmer
og/eller alarmer for manglende modtagelse.

Rediger alarmregel Rediger variabel

Wesght monease]
Wsight vasiation]

Maddelsine

The weight has increased mone than Zig in 3 days

= e
D D

e Vardialarmer informerer brugeren om, at veerdien for en eller flere variabler eller svaret pa et
spgrgsmal er usaedvanligt.

e Alarmer om manglende modtagelse informerer en bruger om, at veerdien for en variabel eller
et spgrgsmal ikke er blevet indtastet for en defineret periode.

Du skal indtaste titlen, meddelelsen, alarmens alvorsgrad (Information, Advarsel, Fare, Ikke indtastet),
alarmens oprindelse, gyldighedsperioden (den periode, hvori alarmen ikke udlgses, selv om veerdier
respekterer betingelserne), synligheden af alarmen og betingelserne for udlgsning.

e Sadan indtastes en betingelse for udlgsning af en alarm:
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e Velg en variabel eller et spgrgsmal fra listen over variabler og spgrgsmal, der er tilfgjet til
protokolmodellen

e Dertilfgjes en sammenligningsoperator til denne variabel/dette spgrgsmal

e Indtast derefter sammenligningsvaerdien i henhold til formatet af variablen eller spgrgsmalet.

Du kan ogsa indtaste adskillige betingelser linket af logiske AND/OR operatorer for at udlgse en alarm.

Alarmer udlgses, nar der modtages malinger, som opfylder en eller flere betingelser. De vises i
patientfilen.

19.4. Status for protokolskabelon
Den oprettede protokolskabelon har som standard status som kladde. For at knytte dem til en
patient skal autoriserede profiler (administrator og praktiserende leege) validere dem.
Protokolskabeloner, der ikke leengere er pakraevet, kan ogsa arkiveres.

/ '\ Det er kun protokoller med status som "Valideret", der kan tilfgjes til forlgbsskabeloner.

20. Installationskontrol

Fer Maela® startes, konfigurerer implementeringsmanageren alle de forlgb, der kraeves af
sundhedsinstitutionen, og vil derefter foresla, at der udfgres en patienttest for at kontrollere
konfigurationen.

Nar sundhedspersonalet har testet forskellige forlgb med testpatienten, vil enheden veere klar
til at blive tildelt til rigtige patienter.

21. Tilbagetraekning af enheden

Nar licensaftalen mellem din facilitet og MN Santé Holding er udlgbet, skal din institution
hente dine data inden for en maned for at overholde sine egne juridiske forpligtelser. Adgang
til platformen lukkes, og indsamlede data slettes.
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