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Informace o vyrobci

MN Santé Holding

Address: 9 rue du Colonel Pierre Avia, 75015 Paris, France
Telefon: +33 (0)481682526
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Informace o produktu

Platforma Maela®

Verze produktu: V4.1.38

Certifikace a prohlaseni o shodé

c € Platforma Maela® je zdravotnicky prostiedek tfidy | s oznacenim CE z roku 2019.

Tento nastroj spliuje zakladni pozadavky smérnice Rady 93/42/EHS ze dne 14. ¢ervna 1993

o zdravotnickych prostredcich.

Tento nastroj vyhovuje obecnym poZadavkim na bezpecnost a vykon stanovenym v nafizeni (EU)
2017/745.

Zieknuti se zaruk a omezeni odpovédnosti

Spolecnost Maela® SAS neposkytuje Zadnou vyslovnou ani pfedpokladanou zaruku tykajici se této
prirucky, jeji kvality, vykonu nebo vhodného pouZiti pro jakykoli typ konkrétniho postupu. Kromé
toho mUze spolecnost tuto prirucku zménit bez pfedchoziho upozornéni a bez jakychkoli zavazk
nebo povinnosti ze strany spolec¢nosti.

Ochranné znamky

Maela® je ochranna znamka.

Autorska prava
Maela®©.

V$echna prava vyhrazena. Zadna ¢ast tohoto dokumentu nesmi byt reprodukovéna, prepisovana,
prendsena, Sifena, upravovana, slucovana, prekladana do jakéhokoli jazyka nebo poutzita v jakékoliv
formé, at uz grafické, elektronické nebo mechanické, bez pfedchoziho pisemného souhlasu
spole¢nosti Maela®. Patfi sem mimo jiné systémy kopirovdni a nahravani, ukladani a nacitani
informaci. Je nezakonné vytvaret nebo pouzivat kopie Zadosti uvedené v tomto dokumentu.

Upravy

Informace uvedené v tomto dokumentu se mohou zménit bez predchoziho upozornéni. VynaloZili jsme
maximalni Usili, abychom zajistili presnost informaci uvedenych v tomto dokumentu. Pokud v této
pfiruc¢ce dojde ke zménam, bude uzZivatellim poskytnuta nova verze.

Pokud zjistite nespravné Udaje, kontaktujte nas na této e-mailové adrese: contact@maela.fr

Datum vydani: 08/2023
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1. Uvod

1.1.  Ucel dokumentu

Tato uzivatelska prirucka predstavuje platformu Maela®, ktera je zdravotnickych prostfedkem
navrzenym firmou Maela® pro vzddlené monitorovdni pacient(.

Tato ptirucka obsahuje podrobny popis pouZivani platformy. Je ur€en pro pacienty, ktefi jsou
prijati do zdravotnického zafizeni, které ma smlouvu s Maela®.

Pouze na vyzadani, ale maze byt také k dispozici v papirovém formatu.

A Pred pouzitim platformy Maela® si peclivé prectéte tuto prirucku.

1.2.  Zkratky a definice

Zkratky a terminy Popis

Zdravotnicky Ndastroj, prostfedek, kus vybaveni, pfistroj, implantat, reagencie pro
prostiedek pouziti in vitro, software, hardware nebo jiné podobné ¢i souvisejici
polozky, které jsou urceny k pouZziti samostatné nebo provozované
osobami pro konkrétni |ékarské ucely nebo pro fadu lékarskych

uceld.

Model drahy Nejvyssi Uroven entity na platformé Maela®. Model drahy péce
zahrnuje klicova data, protokoly monitorovani a screeningové
prazkumy.

Vzdalené Nastroj, ktery se pouziva pro vzdalené lékarské monitorovani

monitorovani pacienta. MlzZe byt provozovan prostfednictvim specifickych
platforem, jako je Maela®.

Zdravotnicky Osoba, ktera vyuziva své dovednosti a Usudek k poskytovani sluzby

pracovnik souvisejici s udrzovanim nebo zlepSovanim zdravi lidi, nebo zachazi

se zranénymi, nemocnymi, zdravotné postizenymi nebo nemohouci
lidmi tim, Ze jim poskytuje péci a lécbu.

Protokol Protokol Maela® se sklada z raznych typl obsahu, ktery mlze (nebo
nemusi) byt naplanovan v prlibéhu casu. Protokol odpovida
specifickému sledovéani, které je zahrnuto vdrdze péce, jako
napriklad chirurgickda epizoda jako soucdst onkologické drahy.
Protokol Maela® se sklada z naslednych prizkumi, dokumentd,
odkazl, vzdéldvaciho obsahu, analyz nebo dokonce nasledného
sledovani 1é¢by. Obsahuje také uziteéné informace pro zdravotnické
pracovniky, aby mohli poskytnout podporu ohledné jakychkoli
nezadoucich ucinkd, které mlzZe pacient pocitovat. Protokol ma
pocateéni a koncové datum.




ERAS Enhanced Recovery After Surgery (VylepSené zotaveni po operaci).
ERAS je komplexni pfistup k Fizeni pacientu, ktery podporuje brzké
zotaveni pacientovych schopnosti po operaci.

Osetrovatel Osoba, ktera mlze pomoci nebo dohlizet na pacienta béhem jeho

kazdodennich ¢innosti.

Psychomotoricka
porucha

Porucha, ktera ovliviiuje vztah mezi mozkovou aktivitou a pohybem
téla (psychomotorickd funkce). MuzZe inemusi byt spojena
s poskozenim mozku. Tento typ poruchy muze byt zplsoben
genetickymi nebo nervovymi potizemi, nebo faktory souvisejici
s rozvojem jedince, Zivotnim prostfedim nebo dusevnim stavem.

Seznam ukolt

UmoZnuje uZivateli spravovat ukoly v rdmci drahy péce. Tyto ukoly
se musi provadét v urcitém poradi.

Casova osa

Podrobny pohled na drahu péce o pacienta. Na této ¢asové ose se
zobrazi veskery obsah drahy. Casovd osa se skladd z udalosti
umisténych podél casové Sipky a zobrazuje poradi, ve kterém se
udalosti odehravaji.

Klicové datum

Datum, kdy je obsah naplanovan.

Vyskakovaci okno

Okno, které se otevie pred hlavnim oknem.

Naplanovany obsah

Planovany obsah v systému Maela® se vztahuje na vSechny nasledné
prazkumy, vzdélavaci obsah, opatreni, ukoly, pfipominky nebo
analyzy, které jsou planovany v rdmci drahy nebo protokolu.

Upozornéni Signal upozoriujici na nebezpeci nebo ohrozeni pacienta. Umoziuje
také prenos informaci na zakladé odpovédi pacienta.
oTP One-Time Password (Jednorazové heslo). Tato zkratka se vztahuje

ke kédu zaslanému v SMS pro zabezpeceni vaseho uctu Maela®.

2. Indikace a symboly

2.1.

Popis symboll

Nasledujici tabulka popisuje vSechny symboly pouZité v této uzivatelské pfiru¢ce ana

samotném vyrobku.

Varovani: Tento symbol slouZi k upozornéni uzivatele na potencialni nebezpedi
tykajici se pouzivani vyrobku, které maze mit dlisledky pro bezpecnost pacienta
nebo uZivatele.

Doporuceni: Tento symbol se pouziva pro doporuceni uzivateli ohledné pouzivani
vyrobku bez jakychkoli nasledkd pro bezpecnost pacienta nebo uZivatele.

= > D

Prectéte si uzivatelskou pfirucku




“ Nazev vyrobce
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2.2. Bezpecnostni opatreni

Peclivé si prectéte nize uvedené pokyny, abyste mohli zajistit, Ze je zafizeni pouzivano

vevys

e Obsah (dotazniky, vzdélavaci obsah, dokumenty, odkazy a pfipominky), protokoly
a postupy nabizené pacientim jsou ovéreny prisluSnym tymem poskytovani péce.
Pokud otdzky nejsou dostatecné presné nebo pokud je zobrazen nevhodny obsah, je
povinnosti profesionalt aktualizovat cestu.

2.3.  Varovani

- Pfed pouzitim produktu musi byt vSichni uzivatelé proskoleni.

- P¥i aktualizaci platformy musi uZivatelé vymazat mezipamét svého
prohlizece a aktualizovat svou mobilni aplikaci. Tato oznameni jsou
zasilana uzZivateliim systému Maela® béhem kaidé aktualizace, coz
naznacuje, jak postupovat.

2.4. Porucha
V pripadé poruchy okamzité prestante zafizeni pouzivat.

Pokud neni mozné pomoci tohoto dokumentu zjistit nebo odstranit pficinu zavady, vypnéte
zafizeni a zavolejte do naseho centra podpory na Cislo +44 (0)1923205184 (Velka Britanie)
nebo +353 (0)91750797 (Irsko).



3. Popis produktu
3.1. Indikace

Redeni vyvinuté spole¢nosti Maela® je zdravotnicky prostfedek uréeny pro zdravotnické
pracovniky, ktery zajistuje lékafské sledovani pacientd po celou dobu jejich lé¢ebného
postupu. Toto feSeni umoznuje pecovatelskému tymu a odbornik{im urcit Ié¢ebné cesty, které
jsou vhodné pro jejich specializaci a zakladnu pacienta.

Zatizeni Maela® se skladd z webové platformy a mobilni aplikace. Pacienti maji pfistup k reseni
Maela® prostfednictvim mobilni aplikace i prostfednictvim webové platformy, zatimco
zdravotnicti pracovnici maji pfistup pouze na webovou platformu.

Platformu Maela® mohou pouZivat pouze zdravotnické instituce, které si zakoupily licenci
Maela®.

3.2. Cilova skupina pacientl

Pacienti, ktefi jsou pfijati do zdravotnického zafizeni, které ma smlouvu se spole¢nosti Maela®,
mohou pouzivat platformu Maela® pro svou naslednou péci.

Pacient by mél:

e Mit doma pfipojeni k internetu (pres Wi-Fi nebo mobilni data)
e  Mit mobilni telefon
e Bytstarsi 12 let

3.3. Cilovi uzivatele
Zamyslenymi uZivateli jsou:

e Zdravotnicti pracovnici: Lékari, zdravotni sestry, vedouci pracovnici, farmaceuti

e Administrativni pracovnici v instituci: Vedouci pracovnici, zdravotnicti tajemnici,
feditel instituce, inspektor ochrany udaji (DPO)

e Dospéli pacienti, ktefi jsou monitorovani pro planované indikace

e Osetfovatelé monitorovanych pacientd, ktefi nemaji potfebné kapacity nebo
nezavislost, a také osetfovatelé nedospélych pacientt

3.4. Klinické benefity

e Zlepseni kvality Zivota a spokojenosti pacientl

e ZlepSeni poskytovanych lékarskych sluzeb

e Vcasna detekce a ucinnéjsi zvladani komplikaci

e Lepsi monitorovani protokold ERAS (AGRI F., Hahnloser D., Desmartines N., Hubner
M. (2020) Gains and limitations of a connected tracking solution in the
perioperative follow-up of colorectal surgery patients. Colorectal Dis. 2020
Aug;22(8):959-966)



e Increased survival rate (Basch E., Deal A.M., Dueck A.C., et al. (2017) Overall
Survival Results of a Trial Assessing Patient-Reported Outcomes for Symptom
Monitoring During Routine Cancer Treatment. JAMA. 2017;318(2):197-198)

3.5. Bezpecnostniinformace

3.5.1. Kontraindikace
Pouziti platformy Maela® se nedoporucuje pro:

e Pacienty mladsi 12 let
e Nasledujici skupiny pacientl, pokud zde neni oSetfovatel, ktery mlze poskytnout
informace o nasledném sledovani pacienta:
o Pacienti se zrakovym postizenim
o Pacienti s vyznamnymi psychomotorickymi poruchami hornich koncetin
o Pacienti s poruchami paméti
o Pacienti bez Cisla mobilniho telefonu
o Pacienti, ktefi nemaiji pripojeni k internetu
e Pacienti, ktefi neudélili souhlas

3.6. ProhlizeCe a stahovani

Webova platforma Maela® je navriena atestovana pro pouziti se dvéma nejnovéjSimi
hlavnimi verzemi prohlizecl, které jsou integrovany se systémy Windows a MacOS, a také
s prohliZze¢i Google Chrome a Firefox. Vzhledem k tomu, Ze webova platforma ma responzivni
rozhrani, je také kompatibilni se systémy Android a iOS a je navriena a testovana pro pouziti
s nejnové;jSimi verzemi prohlizec(, které jsou s témito operacnimi systémy dodavany (Google
Chrome a Safari).

Nejnovéjsi verze mobilni aplikace Maela® je také k dispozici ke stazeni na zafizenich se
systémem Android aiOS z odpovidajiciho obchodu s aplikacemi (Google Play Store pro
Android a Apple App Store pro iOS).



Webova platforma a mobilni aplikace
4. Vase prvni pfihlaseni

4.1. Zkontrolujte svij e-mail
Jakmile se vas zdravotnicky tym pfihlasil do programu, obdrzite e-mail z digitalni platformy
Maela (mael@maela.care). E-mail bude obsahovat vase uZivatelské jméno a odkaz pro
vytvoreni vaseho jedinecného hesla.

Pozndmka: Doruceni e-mailu mize trvat nékolik minut. Pokud mate problémy s nalezenim ve
vasi schrance, zkontrolujte slozky nevyZzadané posty.

j=
-

Dabry den Peter,

Wi Ikadsky tim Hospital X Vis tapsal do programu Maela, shalba na miru, kberd Whm bude poskytovat podpons bébem biby.
Postupujte podie nite wedenych pokyna,

P pranim plillideni:

& Madete stiknout aplikac Masla Patient £ intemnatovi o chehadu Apple naobo Androld
*  Mdbete se piihlisin na on-Bne platformu kliknutim ade

Wale pfihladovac pméno je: Peter
Wade hegho je: Wtps i preprod-patient, maeks care fmoela-patient-selfiervice Moken = KimWd A HOhOQIXEYEHIXEL

Ffihlasie s¢ €0 nejdffve a valte velkerd informace a sepnamie se 5o shefbou. Plejeme Vam plijemng £as strivery s ndmi a ridi Viim zedpavime plipadné dotazy.

Bray ma wicdEncu!

4.2. Vytvoreni hesla

Klepnéte na odkaz vedle polozky ,Vase heslo je“. Tim prejdete na stranku s vyzvou k nastaveni
vaseho jedine¢ného hesla.

Vaie pfihlaiovaci jméno je: Peter
Vaie heslo je: https://preprod-patient.maela.care/maela-patient-selfservice/Ptoken=XfmWdAHQhOjQiXbYSHZXEg

Z bezpecnostnich diivodd musi heslo obsahovat:

. Alespon 8 znakl
. Alespon 1 Cislo
. Alespon 1 velké pismeno a 1 malé pismeno

. Alespori 1 specialni znak (1"#$%&'()*+,-./5<=>?@[\]*_{|}*)

10



Toto heslo budete pouZivat pro budouci pfistup ke svému UcCtu, takZe si jej musite
zapamatovat.

Poznamka: Tento krok je tfeba provést do nékolika dnli od obdrzeni uvitaciho e-mailu, jinak
platnost odkazu vyprsi. Pokud vas odkaz pfenese na webovou stranku, kterd uvadi, Ze platnost
odkazu vyprsela, prejdéte na prihlasovaci stranku a kliknutim na moznost ,, Zapomenuté heslo”
obdrzite novy odkaz pro nastaveni hesla.

4.3. Stahnéte si mobilni aplikaci nebo pouzijte webovou platformu

Po nastaveni hesla mlZete ke svému uctu pfistupovat preferovanym zplsobem: Mobilni
aplikace Maela nebo z webové platformy.

Stahnéte si aplikaci ,,Maela Patient” z obchodu Apple App Store nebo Google Play Store
(Android). PFi prvnim spusténi aplikace se doporucuje povolit aplikaci Maela Patient zasilani
oznameni, abyste nezmeskali Zadné zpravy ani Ukoly.

Q maela

Maela Patient
Meelg o e T Zo
Vitejte v aplikaci vasi nasledné péce

Pokud méte problémy s piihlasenim, obrafte se na technickou
podporu na disle, které je uvedeno na informacnim listu, ktery jste
dostalir

.Maela Patient” vam chce

zasilat oznameni
Oznameni mohou byt upozornéni,
zvuky a odznaky na ikonach. MGZete je
nakonfigurovat v Nastaveni.

Zakazat Povolit

LAPOITINEY [SLE NESI0:

Webova platforma je pristupna dvéma zpUsoby:

i Pomoci odkazu v uvitacim e-mailu
ii. Navstivte webové stranky Maela a kliknéte na tlacitko
,Prihlaseni pro pacienty”

aars =
l | .U\?l'\‘t Demd Maels peo 2dravernické odboeniky

Maela - idedlni ¥eseni pro
vzddleny management
pacientu

> Maclou se pipravie na pobyt v e i & vyulijte vyhody ¢ 3 pridérgm sledovinim vad
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4.4. Prihlaste se ke svému uctu
PFi prvnim pfihlaSeni obdriite pomoci SMS jednorazové heslo (OTP) s 6 Cislicemi. Zadejte
Maela OTP na pfihlaSovaci strdance Maela a stisknéte tlacitko ,Potvrdit“. Poznamka:
Jednordazové heslo musi byt zaddno do 5 minut. Pokud tento ¢as uplynul, mlZete pozadat
o nové OTP z aplikace stisknutim tlacitka ,,generovat novy kod*“.

Pozndmka: Pti kazdém pfistupu k aplikaci z jiného zafizeni nebo prohliZzece bude jednorazové
heslo znovu odeslano a budete jej muset zadat. Tim zajistite, Ze vas ucet bude zabezpecen
pred neopravnénym pfistupem.

Ve vychozim nastaveni se v mobilni aplikaci zobrazi predvolena zemé lokalizace podle jazyka
a zemé nakonfigurované v telefonu.

4.5. Udélte souhlas a pfijméte podminky pouZziti
PFi prvnim pfihlaseni budete pozadani o ndasledujici:

i Udélit souhlas pro zapojeni pacienta do aplikace Maela a vzdaleného monitorovani
ii. Prectéte si a pfijméte podminky pouzivani a ozndmeni o ochrané osobnich udaju

Jakmile tyto informace pfijmete, budete pIné prihlaseni ke svému uctu.
5. Domovska stranka

Po nastaveni Uctu budete presmérovdni na domovskou stranku portdlu pacientd. Platforma
Maela® ma pét hlavnich funkci: Seznam ukol(, Cesta, Sdileni, Knihovna a Zaznamy.

O, Dobry den Patient Czach Maela o
o Dnhrv-dsn ‘
UKOLY CESTA ©y spieni @ LIBRARY (KNIHOVNA) RECORDS (ZAZNAMY) ~— Patient =
’/
Fize 172 Cesta pacienta
Uloh .
Y Datum planu péce
gy \izev dotamniku Podiat sera moucestu>
13.9.22 (15H) -
‘ % Mé tlohy
Termin konzul ul
fermin konzultace
Datum kvyplnéni Nizev dotazniku

Schizka s anesteziologem
Datum k vyplnéni

Termin konzultace

Schizka s anesteziologem

= s & o @

Ulohy Cesta Sdiler Knihowna

Kontakt | Podminky pougiti

5.1. Seznam ukold
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Seznam ukoll obsahuje vase ukoly pro dany den a také vase ukoly po terminu. Pokud kliknete
na ulohu, zobrazi se jeji ndzev a popis. Kliknutim na , Hotovo“dokoncete uUkol. Kliknéte na
»Zrusit” pokud chcete jen zavfit stranku bez dokonceni ukolu.

Po dokonceni Ulohy se nazev zobrazi Sedé a na konci seznamu ukoll bude zobrazen jako
preskrtnuty.

Existuje nékolik typ( ukoll. Kazdy typ ukolu je zobrazen s konkrétni ikonou a specifickou
barvou: Ukoly lé¢by, dotazniky, méfeni, vzdélavaci obsah, pfipominky ukol(i, zadznamy
a laboratorni testy.

5.1.1. Ukoly léeby

Tento typ Ukolu vas pozadd, abyste potvrdili, zda jste béhem cesty uzZili konkrétni éCivo, které
vam bylo predepsano.

Po kliknuti na Ukol se zobrazi ndzev a popis a také datum a ¢as dalSiho podani. Kliknutim
natlacitko , Hotovo“ potvrdte pfijem.

5.1.2. Dotazniky

O, Dobry den Patient Czech Maela @

< opustt  Mazev dotazniku

UkoLy CESTA @y soieni @ LIBRARY (KNIHOVNA] RECORDS (ZAZNAMY) 12

Otdazka s vybérem z vice moznosti

Otazka s vybérem z vice moinesti
Volba 1
Volba 2 O Valba2

Valbal

Volba 3 O vobaz

(:

e
Y\

3a)

o T €
>
- Q)

Dotazniky jsou sady otazek s vybérem odpovédi nastavenych vasim pecovatelskym tymem.
Pouzivaji se ke sledovani vaseho stavu a ke shromazdovani informaci o vasem zdravi a zazitych
pocitech.

Po kliknuti na ulohu dotazniku se zobrazi jedna otazka na obrazovku. Mezi otazkami se mizete
pohybovat kliknutim na , Pfedchozi” a ,Dalsi“. Pokud je otazka povinnd, bude oznacena
cervené a nebudete moci pokracovat, dokud nebude zodpovézena. Po dokonéeni kliknéte na
tlac¢itko ,UlozZit” a odeslete odpovédi.
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5.1.3. Méreni

Tento typ ukolu vas pozadda o zaddani specifickych parametrq, které jsou relevantni pro vase
monitorovani (napfiklad teploty, hmotnosti nebo krevniho tlaku).

Kliknutim na ukol vyplite pozadovanou hodnotu a kliknutim na tlacitko , Odeslat” pfeneste
data svému tymu pecovateld.

5.1.4. Vzdélavaci obsah

Vzdélavaci obsah se vztahuje na ¢lanky, které mohou obsahovat text, obrazky, videa nebo
odkazy souvisejici s vasi cestou.

Kliknutim na ukol oteviete a prochazejte vzdélavaci obsah. Mizete potvrdit, Ze jste si jej
precetli kliknutim na tlacitko ,Potvrdit” dole. Vzdélavaci obsah bude stdle k dispozici
v knihovné pro pfipad, Ze byste jej chtéli znovu navstivit.

5.1.5. Laboratorni testy

Ukol laboratorni test vdm umozni odeslat vysledky laboratornich test(i pozadovanych vasim
pecovatelskym tymem. Pokud mate vytisk vasich vysledk( testu, budete ji muset digitalizovat
naskenovanim dokumentu nebo pofizenim snimku.

Kliknutim na Ulohu ji oteviete a poté kliknutim na tlacitko ,Pfidat” vyhledejte dokumenty mezi
soubory v potitaci nebo smartphonu. Dokument NESMI byt vét$i nez 19 MB a musi byt pouze
v nasledujicich formatech: PDF, OBRAZKY (JPEG, PNG, GIF, TIFF), Microsoft Office (DOC,
DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX), videa (MP4, AVI), webové stranky (HTML), jednoduché textové
soubory (TXT) a RTF.

V pfipadé potfeby zadejte datum skenu, nazev skenu a popis. Nezapomerite zaskrtnout
policko ,,Upozornit tym péce” ve spodni Casti prekryvného okna. Chcete-li pfekryvné okno
zavrit, prejedte prstem shora dold.

5.2. Upozornéni

Upozornéni je ozndmeni nastavené vasim tymem péce, které vam poskytne informace.
Upozornéni vas mohou také pozadat, abyste jednali v dané situaci souvisejici s vasim stavem
nebo cestou péce. Upozornéni s vysokou urovni dileZitosti se zobrazuji v seznamu ukold.

Ikona zvonku vpravo nahote bude mit ¢ervené avizo, které zobrazuje pocet upozornéni, ktera
jesté nebyla potvrzena. Kliknutim na tuto ikonu prejdete k vasim upozornénim, ktera budou
sefazena podle duleZitosti:

- Nebezpeci
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- Zasilani zprav
- Informace
- Bez vstupu

Kliknutim na upozornéni se zobrazi nazev, datum a ¢as, zprava a Uroven duleZitosti. Prectéte
si je peclivé akliknéte na “Potvrzeni” jakmile jste pfipraveni odstranit jej ze seznamu.
Upozornéni, ktera jste nepotvrdili, se také zobrazi v seznamu Ukol( a na ¢asové ose.

VAROVANI: Dirazné doporucujeme vidy zkontrolovat upozornéni a systematicky je
potvrzovat, abyste predesli nedorozuménim s vasim tymem péce.

6. Cesta
2. Dobry den Patient Czech OeLO @
KoLy CESTA @y soieni @ LIBRARY (KNIHOVNA) RECORDS (ZAZNAMY) Vase péEe ﬂ_
Cesta pacienta
2 2022 Zait .
— H =
Cesta pacienta P 0 s & p s w
UkenZeni nasledné péce: 21. 12. 22 .
ZARI Zahajit naslednou péée -
) Fize2 /2 1 2 3 4
-FAZE1/2
R e 5 6 7 8 s 10
> ®
12 @ i 15 16 7 18
Dnes, Tuesday 13 19 20 2 2 23 24 25 Nézev dotazniku
% 27 28 219 30
RIJEN
Ukol 2
1 2
3 4 5 6 7 8 9
10 1 1 [E! " 15 16
Ukol 1
17 18 9 20 2 2 B
24 25 26 27 28 29 30 o
! =
at = S & @
et i Liznamy

LISTOPAD

1 2 3 4 5 6

Karta Cesta poskytuje prehled klicovych krok( vasi péce, véetné vsech pfislusnych dat,
dokoncenych krokd, chybéjicich krok( a budoucich naplanovanych polozek.

Ve webové aplikaci se na levé strané obrazovky zobrazi ¢asova osa a kalendar na pravé strané.
Casovd osa obsahuje rQizné faze va$i cesty, usporadané chronologicky a zobrazujici
odpovidajici udaje.

V mobilni aplikaci m{zZete rozbalit kazdou fazi uvedenou v klicovych datech své péce kliknutim
na tlacitko ,, +* vpravo od kazdého klicového data.

Muzete poskytnout pouze odpovédi na obsah po splatnosti nebo na dnesni obsah. Veskery
obsah, ktery ma byt zadan v budoucnu, bude zasedly a nebude mozné na né kliknout, dokud
nebude dosazeno planovaného data.

Po dokonéeni Ukolu se ndzev ukolu zobrazi Sedé a zobrazi se v dolni ¢asti dne, ve kterém byl
naplanovan.
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7. Sdileni

Sdilet ®

Meela

o Y — ®
g D
Sdilet dokument nebo —
UKoLy CESTA '\’ SDILENI o LIBRARY (KNIHOVNA) RECORDS (ZAZNAMY) snimek
equest a call (Pozadat o "
\ Mé kontakty -
Snadné voldni vadim kontaktdm

i} PoZadat o hovor -
0 Piijmout havar od zdravotni sestry

Mé konverzace

My conversations (Mé konverzace) zprava
sfhbjkby >

—0 _.
= s & 0 &

Ulohy Cesta

Funkce ,Sdileni” umozniuje vyménu informaci s vasSim tymem péce pomoci nize uvedenych
funkci:

7.1. Sdilet dokument nebo snimek

Tato funkce umoznuje kdykoli sdilet snimky a dokumenty se svym pecovatelskym tymem.
Kdyz kliknete na tlacitko ,Odeslat”, mlzete pripojit dokument nebo obrazek.

Pokud pouzivate mobilni aplikaci, mUzZete pofidit snimek pfimo pomoci fotoaparatu ve
smartphonu nebo tabletu. MlzZete znovu pofridit snimek, a kdyz jste s nim spokojeni, mizZete
vlozit komentar pred kliknutim na ,Odeslat”.

Dokumenty a obrazky NESMI byt vétsi nez 19 MB a musi byt pouze v nasledujicich formatech:
PDF, OBRAZKY (JPEG, PNG, GIF, TIFF), Mcrosoft Office (DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX),
videa (MP4, AVI), webové stranky (HTML), jednoduché textové soubory (TXT) a RTF.

7.2. Mé kontakty

V této Casti naleznete prislusné kontaktni Udaje poskytnuté vasim tymem péce. Napfriklad
kontaktni Udaje vasi zdravotnické instituce, vaseho nasledného zdravotnického tymu a vaseho
lékare.
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7.3. Pozadat o hovor

Pokud tuto funkci aktivuje vase zdravotnické zafizeni, budete mit moznost pozadat o hovor od
tymu péce, ktery bude zodpovédny za vase nasledné kroky. Svilij pozadavek mulzete kdykoli
zrusit kliknutim na tlacitko ,,Ukoncit pozadavek”.

7.4. Mé konverzace

Pokud je tato funkce aktivovana vasSim zdravotnickym zafizenim, umozni vam bezpecné si
vyménovat pisemné zpravy véetné ptiloh s oSetfujicim tymem, ktery bude zodpovédny za vasi
naslednou péci.

Kliknutim na mozZnost ,Zahajit novou diskuzi” oteviete konverzaci s vasim zdravotnickym
tymem. Zadejte nazev a text, a kdyz jste s nim spokojeni, kliknéte na , Odeslat”. Jakmile to
bude provedeno, konverzace se okamzité objevi v ¢asti ,Mé konverzace”, spolu s datem
a ¢asem posledni zpravy. Po precteni zpravy se vedle ni zobrazi dvojité modré zaskrtnuti.

Diskusi je mozné uzaviit nebo archivovat. Uzavieni diskuse je nevratné. Kdyz jsou diskuse
uzavreny nebo archivovany, lze zprdvy pouze vizualizovat.

8. Knihovna

Ma knihovna »®
9 Dobry den Pationt Crec Maela i > ] vy
Miij sta .
0/1 Piaétens dokumenty
OKOLY CESTA By soiceni @ LIBRARY (KNIHOVNA) RECORDS [ZAZNAMY)
i Mij stav L4
it ’ o
& 1. Mo -
g} O Precter
Moje cesta N

§
0.
‘-3 Maj Zivotnistyl . Muj Zivotni styl —

Obecné

5 L.l
F w informace > S
ﬂ Obecné informace -

_o _. -
= s & 4

Ulohy Cesta Sdilet Zaznamy

Uvnitt ,knihovny” najdete veskery obsah souvisejici s vasi cestou, rozdéleny do nékolika
kategorii a podkategorii:
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e Vzdélavaci clanky obsahujici text, obrazky, videa a /nebo odkazy souvisejici s vasi
cestou

e Statické dokumenty

e Odkazy

9. Zdznamy

2. Dobry den Patient Czech Noela J:g
Mé zpravy o
UKoLY CESTA 29 soiteni @ LIBRARY (KNIHOVNA) RECORDS (ZAZNAMY) Mé preference
=0 PR
E ~— Ma méfeni i
h N > sfenivaiilcy
Y& Hm Mélaboratorni
A My documents (Mé& R ' testy —
oo =
1@ Myphotos(Me 5 2 Mé snimk: -
snimky) Y
e > My lab tests (Me
ﬁ'“ 'i laboratorni testy) N L e
ase analytické lékafské 3 -
el A /_JA Mé dokumenty

= = W =} 1

Kontakt | Podminky pouziti

Zalozka ,,zaznamy” obsahuje Ctyfi typy zaznama:
9.1 Ma méreni
Tato funkce obsahuje grafy a tabulky zobrazujici rizna naplanovana méreni ve vasi cesté.

o

Vybérem minulého tydne, minulého mésice nebo poslednich tfi mésicd si mGzZete vybrat, které
udaje se na grafu zobrazi.

9.2 Mé laboratorni testy

Tato funkce umoznuje zobrazit soubory vysledkd laboratornich testl, které jsou sdileny
s vaSim tymem péce.

K dispozici jsou dvé karty:

e Zaslano: Laboratorni testy zaslané vasemu oSetfovatelskému tymu béhem ndsledného
sledovani
e Prijato: Vysledky laboratornich testu ziskané od vaseho oSetfovatelského tymu

Chcete-li polozky laboratornich testd stdhnout a zobrazit, mizete na né kliknout.

9.3  Meé snimky

Tato funkce umoziuje zobrazit fotografie sdilené s vasim tymem péce.
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Z bezpecnostnich davoda, kdyz je fotografie pofizena pomoci aplikace Maela®, je fotografie
uloZena pouze na Maela®. Nebude k dispozici ve fotogalerii vaseho telefonu.

Chcete-li polozky fotografii stahnout a zobrazit, mizete na né kliknout.

Upozoriujeme, Ze fotografie nelze pfidat pfimo do slozky ,,Mé snimky” z fotogalerie vaseho
zafizeni. Chcete-li odesilat snimky, musite pouzit nabidku ,,Sdilet”.

9.4 Mé dokumenty
Tato funkce umozZiuje zobrazit dokumenty, které byly sdileny s vasim tymem péce.
K dispozici jsou dvé karty:

e Zaslano: Dokumenty odeslané vasemu oSetfovatelskému tymu béhem ndsledného
sledovani

e Prfijato: Dokumenty obdrZené od vaseho tymu péce

Chcete-li dokumenty stahnout a zobrazit, mizZete na né klepnout.

10. MUj profil

2, Dot don Ptk Maela ®
¢ zpa
KoLy CESTA @y soieni @ LIBRARY (KNIHOVNA) RECORDS (ZAZNAMY)
Muj profil
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o Mij aéet >
fita  Kontakt
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CJ— >
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B¢ Mé soukromi osobiich daji >
B souhtas Pijmen( Czech Obvyklé neformini
jméno “
@ &
Iméne Patient Dal3f kfestnf jména H Spravovat oznameni >
@ Zobrazitma overena zaiizeni
Zménit haslo
Pohlavi UNKNOWN Datum narozeni  01/01/1500 @ >
W spravovatomimeni g Zobrazit ma ovéfen zafizeni >
Mésto narozani - Poitovni &islo
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Ulohy Couta Shiet  Kiibowa  Ziamamy
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c
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Po kliknuti na ikonu se v levé horni ¢asti domovské stranky zobrazi nabidka ,,Mj profil“.

~—

V této nabidce mate pristup k nasledujicim sekcim:

1. VasSe osobni Udaje, stejné jako jazyk a nastaveni ¢asového pasma z polozky ,Muj ucet".
V pripadé potreby mulzete vsechny tyto informace upravit. MlzZete také zobrazit
seznam uzite€¢nych kontaktl a pridat nové kontakty.

2. Souvisejici pravni dokumenty zpfistupnénim oddil(: ,Pravni informace”, ,Podminky
poutziti“ a ,,Mé soukromi osobnich udajt“.
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3. Nabidka ,Spravovat oznameni“, kde muZete nakonfigurovat, jak chcete byt
upozornéni (e-mail, SMS nebo ozndmeni z aplikace) na nasledujici udalosti:

e Denni pfipomenuti: Pfipomenuti se odesle v 8:25, pokud jste nedokoncili ukoly
v seznamu ukol(.
e Zpravy odesilané vasim tymem péce

4. V Casti ,,Zménit heslo” si mlzZete vybrat nové heslo. Pfed ulozenim bude nutné zadat
staré a dvakrat zadat nové.

5. V (&asti ,Zobrazit ma ovérena zarizeni” se mlZete podivat na seznam zafizeni, ktera
jste pouZili pro ptihlaseni do systému Maela.

rv

6. MozZnosti ,Zrusit mlj souhlas” a,Ukonceni nasledné péce” ukonci vase nasledné
sledovani v systému Maela®. Tato moZnost je obsaZena v poloice ,Souhlas” na
webové platformé.

Upozorfiujeme, Ze tato akce se nedoporucuje. Dlirazné doporucujeme, abyste se
pred ukoncenim nasledného sledovani obratili na svtij tym péce.

7. Moinost , 0dhlaseni” umozniuje ukoncit aplikaci.

11. Kontrola instalace

Pred spusténim systému Maela® nakonfigurujete sprdvce nasazeni viechny cesty vyZzadované
zdravotnickym zafizenim a poté navrhne provedeni testu pacienta pro kontrolu konfigurace.
Jakmile zdravotnicky pracovnik otestuje nékolik cest se zkuSebnim pacientem, bude pfistroj
pripraven k pfifazeni skute¢nym pacientim.

12. Odebrani zarizeni

Na konci smlouvy mezi zdravotnickym zafizenim a spole¢nosti Maela® budou mit uZivatelé
systému Maela® jeden mésic na ziskani vSech pacientskych udaju.

Jeden mésic po ukonéeni smlouvy spravce systému Maela® uzavie veskery pfistup

k platformé Maela®. Maela® smaze vSechny Udaje shromazdéné béhem vaseho pouzivani
jeden mésic po skonceni smlouvy (s vyjimkou pfipadu prodlouzeni smlouvy).

Jesté jste nenasli odpovéd na vasi otazku? Mate technické problémy?

Obratte se na nas tym technické podpory na adrese
+44 (0)1923205184 (Spojené kralovstvi) nebo +353 (0)91750797 (Irsko).

Prejeme vam vse nejlepsi pro vase nasledné sledovani a rychlé zotaveni.

Tym Maela®.
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