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Uretici bilgileri

MN Santé Holding
Adres: 9 rue du Colonel Pierre Avia, 75015 Paris, France
Telefon: +33 (0)481682526

E-posta: contact@maela.fr
Web sitesi: www.maela.fr/en

Uriin bilgileri

Maela® Platformu

Uriin stirim: V4.1.38

Sertifikasyon ve uygunluk beyani

c € Maela® platformu, 2019'da CE isareti almis sinif | tibbi cihazdir.

Bu cihaz, tibbi cihazlarla ilgili 14 Haziran 1993 tarihli ve 93/42/EEC sayili Konsey Direktifinin temel
gerekliliklerine uygundur.
Bu cihaz, 2017/745 sayih Tuzugun (AB) genel glivenlik ve performans gerekliliklerine uygundur.

Garantiler ve sorumluluk sinirlamalariyla ilgili sorumluluk reddi

Maela® SAS; bu kilavuz, kalitesi, performansi veya herhangi bir 6zel prosedir i¢in uygun kullanimi ile
ilgili acik veya zimni hicbir garanti vermez. Buna ek olarak, bu kilavuz sirket tarafindan 6nceden haber
verilmeksizin ve sirket adina herhangi bir yukimlulik veya sorumluluk getirmeksizin degistirilebilir.

Ticari Markalar

Maela® ticari bir markadir.
Telif Haklari

Maela®©.

Tum haklari sakhdir. Bu belgenin hicbir bolim{ Maela®'nin 6nceden yazili izni olmaksizin
¢ogaltilamaz, kopyalanamaz, iletilemez, dagitilamaz, degistirilemez, birlestirilemez, herhangi bir dile
cevrilemez veya grafik, elektronik ya da mekanik olarak herhangi bir bicimde kullanilamaz. Bu
kullanimlar, fotokopi sistemlerini ve bilgilerin kaydedilmesini, saklanmasini ve alinmasini igerir; ancak
bunlarla sinirli degildir. Bu belgede bahsedilen uygulamanin kopyalarini olusturmak veya kullanmak
yasalara aykiridir.

Degisiklikler

Bu belgede verilen bilgiler 6nceden haber verilmeksizin degistirilebilir. Bu belgede verilen bilgilerin
dogrulugundan emin olmak igin hassasiyetle ¢alisilmistir. Bu kilavuzda herhangi bir degisiklik yapilmasi
durumunda, bu kilavuzun yeni stirimi kullanicilara saglanacaktir.

Bilgilerin yanlis oldugunu dislinliyorsaniz litfen su e-posta adresinden bizimle iletisime gegin:
contact@maela.fr

Yayim tarihi: 08/2023
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1. Giris
1.1. Belgenin amaci

Bu kullanim kilavuzu, Maela® sirketi tarafindan hastalarin uzaktan izlenmesi igin tasarlanmis
bir tibbi cihaz olan Maela® platformunu tanitir.

Bu kilavuz, platformun nasil kullanilacagina iliskin adim adim agiklamalar icerir. Maela® ile
sozlesmesi olan bir saglik kurulusuna kabul edilen hastalar i¢in tasarlanmistir.

Yalnizca talep dogrultusunda basili bicimde de sunulabilir.

A Maela® platformunu kullanmadan 6nce bu kilavuzu dikkatlice okuyun.

1.2. Kisaltmalar ve tanimlar

Kisaltmalar ve Acgiklama
terimler
Tibbi cihaz Tek basina veya belirli bir tibbi amag ya da bir dizi tibbi amag igin

insanlar tarafindan calistirllmasi amacglanan in vitro kullanim,
yazilim, donanim veya diger benzer ya da ilgili 6geler igin bir alet,
cihaz, ekipman pargasi, makine, implant, reaktif.

Yol modeli Maela® platformundaki en yiksek kurulus seviyesi. Bakim yolu
modeli; 6nemli tarihleri, izleme protokollerini ve tarama anketlerini
icerir.

Uzaktan izleme Hastanin uzaktan tibbi olarak izlenmesi igin kullanilan bir arag.
Maela® gibi belirli platformlar araciligiyla ¢alistirilabilir.

Saglhk uzmani insanlarin saghgini korumak veya iyilestirmekle ilgili bir hizmet

saglamak igin becerilerini ve yargisini kullanan veya yarali, hasta ya
da engelli kisilere bakim ve tedavi saglayarak onlari tedavi eden kisi.
Protokol Maela® protokolii, zaman icinde planlanabilen (veya
planlanmayabilen) ¢esitli igerik tirlerinden olusur. Bir protokol,
onkoloji yolunun parcasi olarak bir cerrahi bolim gibi bir bakim
yoluna dahil edilen belirli bir takibe karsilik gelir. Maela® protokold,
takip anketleri, belgeler, baglantilar, egitim icerigi, analizler ve hatta
tedavi takibinden olusur. Ayrica, hastanin yasayabilecegi her tirli
yan etki icin destek saglayabilmeleri amaciyla saglik uzmanlari igin
faydali bilgiler de icerir. Bir protokoliin baslangic tarihi ve bitis tarihi
vardir.

ERAS Enhanced Recovery After Surgery (Ameliyat Sonrasi Gelismis
lyilesme). ERAS, ameliyattan sonra hastanin becerilerinin erken
iyilesmesini destekleyen kapsamli bir hasta yonetimi yaklasimidir.

Hasta bakici Bir hastaya ginlik aktiviteleri sirasinda yardimci olabilecek veya
nezaret edebilecek kisi.

Psikomotor Beyin aktivitesi ile viicudun hareket etme sekli (psikomotor

bozukluk fonksiyon) arasindaki iliskiyi etkileyen bir bozukluk. Beyin hasari ile




iliskili olabilir veya olmayabilir. Bu tir bir bozukluk, genetik veya sinir
sistemi sorunlarindan ya da bireyin gelisimi, cevresi veya ruh hali ile
ilgili faktorlerden kaynaklanabilir.

Yapilacaklar listesi Kullanicinin  bakim yolundaki goérevleri yonetmesini saglar. Bu
gorevler belirli bir sirayla gergeklestirilmelidir.
Zaman gizelgesi Hastanin bakim yolunun ayrintili bir gériinimu. Yoldaki tim igerik

bu zaman cizelgesinde goriintilenir. Zaman cizelgesi, bir zaman oku
boyunca konumlandirilan olaylardan olusur ve olaylarin
gerceklestigi sirayi gosterir.

Onemli tarih icerigin planlandigi tarih.
Acilir pencere Ana pencerenin 6nilinde agilan pencere.
Planlanmis igerik Maela®'daki planlanmis icerik, bir yol veya protokol dahilinde

planlanan tim takip anketleri, egitim icerigi, onlemler, gorevler,
hatirlaticilar veya analizleri ifade eder.

Uyari Hasta igin tehlike veya risk uyarisi veren bir sinyal. Ayrica, bilgilerin
hastanin yanitlarina gore iletilmesini saglar.

oTP One-Time Password (Tek Kullanimlik Parola). Bu kisaltma, Maela®
hesabinizin glvenligini saglamak igin SMS ile gonderilen kodu ifade
eder.

2. Gostergeler ve semboller

2.1. Sembollerin aciklamasi

Asagidaki tabloda, bu kullanim kilavuzunda ve Urlniin Gzerinde kullanilan tim semboller
actklanmaktadir.

Uyari: Bu sembol, kullaniciyi, hastanin veya kullanicinin glivenligi agisindan
sonuclar dogurabilecek, Grinin kullanimiyla ilgili olasi bir riske karsi uyarmak
icin kullanilir.

Oneri: Bu sembol, hastanin veya kullanicinin giivenligi icin herhangi bir sonug
dogurmadan, tGrindn kullanimi ile ilgili olarak kullaniciya tavsiyede bulunmak igin
kullanihr.

Kullanim kilavuzunu okuyun

Uretici adi
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REF Uriin referansi

2.2. Onlemler

Cihazin mimkin olan en iyi ve en glivenli kosullarda kullaniimasini saglamak igin lltfen
asagidaki talimatlari dikkatlice okuyun.

e Hastalara sunulan igerik (anketler, egitim icerigi, belgeler, baglantilar ve
hatirlaticilar), protokoller ve yol, yonlendiren bakim ekibi tarafindan dogrulanir.
Sorular yeterince kesin degilse veya uygunsuz icerik gosteriliyorsa yolu giincellemek
profesyonellerin sorumlulugundadir.

2.3.  Uyarilar

- Uriinii kullanmadan énce tiim kullanicilar egitilmelidir.

- Platformu giincellerken kullanicilar tarayicilarinin  6nbellegini
temizlemeli ve mobil uygulamalarini giincellemelidir. Bu bildirimler,
her giincelleme sirasinda Maela® kullanicilarina gonderilir ve izlenecek
sureci belirtir.

2.4. Ariza

Ariza durumunda cihazinizi kullanmayi derhal birakin.

Bu belge yardimiyla arizanin nedenini tespit etmek veya ortadan kaldirmak mimkiin degilse
cihazi kapatin ve +44 (0)1923205184 (Birlesik Krallik) ya da +353 (0)91750797 (irlanda)
numarali telefondan destek merkezimizi arayin.



3. Uritin aciklamasi
3.1. Endikasyon

Maela® tarafindan gelistirilen ¢6ziim, saglik uzmanlarinin hastalarin bakim siireci boyunca
tibbi takip saglamalari icin tasarlanmis bir tibbi cihazdir. Bu ¢6ziim, bakim ekibinin ve
pratisyenlerin uzmanliklarina ve hasta tabanlarina uygun tedavi yolculuklari belirlemelerini
saglar.

Maela® cihazi bir web platformu ve bir mobil uygulamadan olusur. Hastalar Maela® ¢6zimine
hem mobil uygulama hem web platformu Uzerinden erisebilirken saglik uzmanlari yalnizca
web platformuna erisebilir.

Maela® platformunu yalnizca Maela® lisansi satin almis saglk kuruluslari kullanabilir.
3.2. Hedef hasta grubu

Maela® ile s6zlesmesi olan bir saglk kurulusuna kabul edilen hastalar, takip bakimlari icin
Maela® kullanabilirler.

Hasta sunlara sahip olmahdir:

e Evde internet baglantisi (Wi-Fi veya mobil veri iizerinden)
e Cep telefonu
e 12 yasin lizerinde olmak

3.3.  Hedef kullanicilar
Hedeflenen kullanicilar sunlardir:

e Saghk uzmanlari: doktorlar, hemsireler, denetleyiciler, eczacilar

e Kurumdakiidari profesyoneller: yoneticiler, tibbi sekreterler, kurum muddra, DPO
(Veri Koruma Memuru)

¢ Planlanan endikasyonlar i¢in izlenmekte olan yetiskin hastalar

e Gerekli kapasiteye veya bagimsizliga sahip olmayan izlenen hastalarin hasta
bakicilari ile yetiskin olmayan hastalarin hasta bakicilari

3.4. Klinik avantajlar

e Yasam kalitesinde iyilesme ve hasta memnuniyeti

e Saglanan tibbi hizmetlerde iyilestirme

e Komplikasyonlarin erken tespiti ve daha etkili yonetimi

e ERAS protokollerinin daha iyi izlenmesi (Agri F., Hahnloser D., Desmartines N.,
Hubner M. (2020) Gains and limitations of a connected tracking solution in the

perioperative follow-up of colorectal surgery patients. Colorectal Dis. 2020
Aug;22(8):959-966)



e Artan hayatta kalma orani (Basch E., Deal A.M., Dueck A.C., et al. (2017) Overall
Survival Results of a Trial Assessing Patient-Reported Outcomes for Symptom
Monitoring During Routine Cancer Treatment. JAMA. 2017;318(2):197-198)

3.5. Guvenlik bilgileri

3.5.1. Kontrendikasyonlar
Maela® platformunun kullanimi asagidakiler igin énerilmez:

e 12 yasindan kiguk hastalar
e Hasta icin takip bilgilerini saglayabilecek bir hasta bakici olmadig siirece, asagidaki
hasta gruplari:
o GoOrme engelli hastalar
o Ust uzuvlarinda énemli psikomotor bozukluklari olan hastalar
o Hafiza bozuklugu olan hastalar
o Cep telefonu numarasi olmayan hastalar
o Internet baglantisi olmayan hastalar
e Onay vermeyen hastalar

3.6. Tarayicilar ve indirme

Maela® web platformu, Google Chrome ve Firefox'un yani sira Windows ve MacOS ile entegre
tarayicilarin en yeni iki ana strimiyle birlikte kullaniimak Gzere tasarlanmis ve test edilmistir.
Web platformu duyarli bir araylize sahip oldugundan Android ve iOS ile de uyumludur ayrica
bu isletim sistemleriyle birlikte sunulan tarayicilarin (sirasiyla Google Chrome ve Safari) en son
sirimleriyle kullanilmak Gzere tasarlanmis ve test edilmistir.

Maela® mobil uygulamasinin en son strimd, ilgili uygulama magazasindan (Android icin
Google Play Store ve iOS icin Apple App Store) Android ve iOS cihazlarda indirilebilir.



Web platformu ve mobil uygulama

4. |lk kez oturum acarken

4.1. E-postanizi kontrol etme
Saglik ekibiniz sizi programa kaydettirdiginde Maela dijital platformundan (mael@maela.care)
bir e-posta alirsiniz. E-posta, kullanici adinizi ve benzersiz parolanizi olusturmak igin bir
baglanti icerir.

Not: E-postanin ulagsmasi birka¢ dakika stirebilir. Gelen kutunuzda e-postayr géremiyorsaniz
lutfen 6nemsiz veya spam klasorlerinizi kontrol edin.

B
ey

Merhaba Patient,

Hospital X tesisinden tibbd ekiniz sizi tedavi stireciniz boyunca size destek saflayacak kigilestirilmig bir hizmet olan Maela'ya kaydetmistie,
Agapidaki talimatlan izledifinizden emin olun,

Ik kez oturum agismizda:

* Maela Hasta uygulamasimi Apple veya Android magazasindan indirebilirsiniz
= buraya tiklayarak web platformunda aturum agabilirsiniz

Kullamici adiniz: Patient
Paralanz: https:f/fpreprod-patient, maela.care/maela-patient-selfservice/ Proken=XfmWdAHOhOj QXY SHZXER

Bilgilerinizi girmek we hizmetle ilgili bilgi sahibi almak igin mdmkin olan en kisa sirede oturum agin.
Bizimle gizel bir zaman gegirmenizi diler, sarmak isteyebileceginiz tim sorulanm yamtlamaktan mutlvluk duyanz,

Yakinda gérigmek dzere!

4.2. Parola olusturma

"Parolaniz" boliminin yanindaki baglantiya tiklayin. Bu islem, sizi benzersiz parolanizi
olusturmaya davet eden bir sayfaya gotirecektir.

Kullanici adiniz: Patient]
Parclaniz: https://preprod-patient.maela.care/maela-patient-selfservice/ *token=XfmWdAHQhOjQiXbYSHZXE

Guvenlik nedeniyle parola sunlari igermelidir:

J En az 8 karakter

J En az 1 rakam

. En az 1 blyuk harf ve 1 kigik harf

. En az 1 6zel karakter (1"#5%&'()*+,-./:;<=>?@[\]*_*{|}™)
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Gelecekte hesabiniza erismek icin bu parolayl kullanacaksiniz, bu nedenle parolanizi
unutmadiginizdan emin olun.

Not: Bu adim, hos geldiniz e-postasini aldiktan sonraki birkag¢ glin igcinde yapilmahdir, aksi
takdirde baglantinin siiresi dolar. Baglanti sizi baglantinin siiresinin doldugunu séyleyen bir
web sayfasina gotiriirse litfen oturum agma sayfasina gidin ve parolanizi belirlemek lizere
yeni bir baglanti almak icin "Parola Unutuldu'ya tiklayin.

4.3.  Mobil uygulamayi indirme veya web platformunu kullanma

Parolanizi belirledikten sonra tercih ettiginiz yontemi kullanarak hesabiniza erisebilirsiniz:
Maela mobil uygulamasi veya web platformu.

Apple App Store veya Google Play Store'dan (Android) "Maela Patient" uygulamasini indirin.
Uygulamayi ilk kez agarken hicbir mesaji veya gorevi kagirmadiginizdan emin olmak icin Maela
Patient'in size bildirim géndermesine izin vermeniz onerilir.

Q. maela

Maela Patient
Maoelq Takip uygulamaniza hos geldiniz

Oturum acarken sorun yasty lutfen Maela programinizin
baginda size verilen bilgi sayfasinda yer alan teknik destek numaranizia
iletigim

"Maela Patient” Size

Bildirimler Gondermek Istiyor
Bildirimler arasinda uyarilar, sesler ve
igaretler olabilir. Bunlar, Ayarlar'da
ayarlanabilir.

izin Verme izin Ver

FATOWEIITES ITV UNRITTUTIUE S

Web platformuna iki sekilde erisilebilir:

i Karsilama e-postasindaki baglantiyi kullanarak
ii. Maela web sitesini ziyaret ederek htips://www.maela.fr/en/ ve "Patient Login"
(Hasta Girisi) digmesine tiklayarak

Maela - the benchmark n

solution for remote patient @

management ,
L Y
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4.4. Hesabinizda oturum agcma

ilk kez oturum actiginizda SMS ile 6 haneli tek kullanimlik bir sifre (OTP) alirsiniz. Maela oturum
acma sayfasinda Maela OTP'yi girin ve "Onayla" digmesine basin. Not: OTP 5 dakika icinde
girilmelidir. Bu siire gectiyse "Yeni kod olustur"a basarak uygulamadan yeni bir OTP talep
edebilirsiniz.

Not: Uygulamaya farkli bir cihazdan veya tarayicidan her eristiginizde OTP tekrar génderilir ve
bunu girmeniz gerekir. Bdylece hesabiniz yetkisiz erisime karsi glivende tutulur.

Varsayilan olarak mobil uygulamada, telefonda yapilandirilan dile ve lilkeye gbére 6nceden
secilen yerellestirme Ulkesi gorindr.

4.5.  Onay verme ve Kullanim Kosullarini kabul etme
ilk kez oturum actiginizda sizden sunlari yapmaniz istenir:

i Maela hasta katilimi ve uzaktan izleme i¢in onay vermek
ii. Kullanim Kosullarini ve Gizlilik Bildirimini incelemek ve kabul etmek

Bunlari kabul ettiginizde hesabinizda tam olarak oturum a¢gmis olursunuz.
5. Ana sayfa

Hesabiniz olusturulduktan sonra hasta portalinizin ana sayfasina yonlendirilirsiniz. Maela®
platformu bes ana isleve sahiptir: Yapilacaklar listesi, Yolculuk, Paylas, Kitaplik ve Kayitlar.

O, Merhaba Patient Turkish Maelo sl
Merhaba
. o . A
YAPILACAKLAR YOLCULUK By ranas @ KITAPLIK KAYITLAR ~— Patient -
- -
e Hasta yolu
Gorevler .
Takip baslangici
Siiresi gecmis - Simdi cozimleyin Yuchgam g »
‘ Gérevlerim
Sores gegmiy - imat cozamieyin A’
Siresi geoms - Gimdi gszumleyin
g Sicaklik A Siresi gecmis - §imei cozimleyin
12.09.22 (15H)
[T ——
Anket baslzy A Sires gecmiy - Siml cozomleyin
12.09.22 (15H)
anesterist randevusu ‘SUresi gegmis - §imdi gozumleyin
=) Doldurulacaktarih
Sicaklik
) danigma tarihi
Doldurulacak tarih o
-0 _,
Gorevier Yolculuk Paylay Kitaplik Kaptlar

© Maclz. 2072 Tetisim | Kullanim kogulan

5.1.  Yapilacaklar Listesi

Yapilacaklar listesi, glin icindeki gorevlerinizin yani sira gecikmis gorevlerinizi de icerir. Bir
goreve tiklarsaniz baslik ve acgiklamayi gorirsiniiz. Bir gorevi tamamlamak icin "Bitti"
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diigmesine tiklayin. Gérevi tamamlamadan sayfayi kapatmak istiyorsaniz "iptal Et" digmesine
tiklayin.

Bir gbrev tamamlandiginda baslik gri renkte goriiniir ve yapilacaklar listesinin sonunda Ustu
cizilir.

Cesitli gorev turleri vardir. Her gorev tiiri belirli bir simge ve belirli bir renkle goriintilenir:
tedavi gorevleri, anketler, 6lglimler, egitim icerigi, gorev hatirlaticilari, uyarilar ve laboratuvar
testleri.

5.1.1. Tedavi gorevleri

Bu tir bir gorevde, yolunuz sirasinda size recete edilen belirli bir ilaci alip almadiginizi
dogrulamaniz istenir.

Goreve tikladiginizda bir sonraki alimin tarih ve saatinin yani sira bashgl ve agiklamayi da
gorursiiniz. Alimi onaylamak icin "Bitti" digmesine tiklayin.

5.1.2. Anketler

O Merhaba Patient Turkish Maela jal < ik Anket bashg

2
1/2

YAPILACAKLAR YOLCULUK @9 pav KITAPLIK KAYITLAR N
Y s @ Goktan segmeli soru

ket basti
ket bastis O 1.5ecenek

O 2 Secenek

1. Sece
3. Secenck

2. Segenek ) 3. Secenek
9 - —_ -
2 4

Dogrula
SONRA.. >
.

-

Anketler, bakim ekibiniz tarafindan belirlenen bir dizi cevap iceren soru gruplaridir.
Durumunuzu takip etmek ve sagliginiz ile deneyiminiz hakkinda bilgi toplamak igin kullanilirlar.

Bir anket gorevine tikladiginizda her ekranda bir soru gériirsiiniiz. "Onceki" ve "Sonraki"
seceneklerine tiklayarak sorular arasinda gegis yapabilirsiniz. Bir soru zorunluysa kirmizi renkle
belirtilir ve yanitlanana kadar devam edemezsiniz. Bitirdikten sonra cevaplari gondermek icin
"Kaydet" 6gesine tiklayin.
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5.1.3. Olctimler

Bu tiir bir gbrevde izlenmeniz igin belirli parametreleri (6rnegin, viicut sicakliginiz, kilonuz veya
kan basinciniz) girmeniz istenir

istenen degeri doldurmak icin goreve tiklayin ve verileri bakim ekibinize aktarmak igin
"Gonder" 6gesine tiklayin.

5.1.4. Egiticiigerik

Egitici icerik, yolunuzla ilgili metin, gorlntl, video ve/veya baglantilar icerebilen makaleleri
ifade eder.

Egitici icerigi agmak ve bu icerikte gezinmek igin géreve tiklayin. Alt kissmda bulunan "Onayla"
ogesine tiklayarak okudugunuzu onaylayabilirsiniz. Yeniden ziyaret etmek isterseniz egitici
icerik kitaplikta her zaman mevcut olacaktir.

5.1.5. Laboratuvar testleri

Laboratuvar test gorevi, bakim ekibiniz tarafindan talep edilen laboratuvar testlerinin
sonuglarini gdndermenizi saglar. Test sonuglarinizin basili bir kopyasi varsa belgeyi tarayarak
veya fotografini cekerek dijitallestirmeniz gerekir.

Acmak icin goreve tiklayin ve ardindan bilgisayarinizdaki/akilli telefonunuzdaki dosyalar
arasinda belge aramak icin "Ekle" 6gesine tiklayin. Belge, 19 MB'den blyik OLMAMALI ve
yalnizca su bicimlerde olmalidir: PDF, goriintl (JPEG, PNG, GIF, TIFF), Microsoft Office (DOC,
DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX), video (MP4, AVI), web sayfasi (HTML), basit metin dosyasi (TXT)
ve RTF.

Tarama tarihini, taramanin adini ve gerekirse bir agiklama girin. Acilir pencerenin altindaki
"Bakim ekibine bildir" kutusunu isaretlemeyi unutmayin. Acilir pencereyi kapatmak igin
parmaginizi yukaridan asagiya dogru kaydirin.

5.2. Uyarilar

Uyari, bakim ekibiniz tarafindan size bilgi saglamak icin ayarlanan bir bildirimdir. Uyarilar,
durumunuz veya bakim yolunuzla ilgili belirli bir durumda harekete ge¢cmenizi de isteyebilir.
Onem diizeyi yiiksek olan uyarilar, yapilacaklar listesinde gésterilir.

Sag Ustteki zil simgesi, henliz onaylanmamis uyarilarin sayisini gosteren kirmizi bir bildirime
sahiptir. Onem derecesine gore siralanacak olan uyarilariniza erismek icin bu simgenin iizerine
tiklayin:

Tehlike

Mesaj
Bilgi
Giris yok
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Bir uyariya tikladiginizda baslik, tarih ve saat, mesaj ve 6nem seviyesini gorurstiniz. Dikkatlice
okuyun ve isiniz bittiginde listeden c¢ikarmak igin "Onayla" digmesine tiklayin.
Onaylamadiginiz uyarilar da yapilacaklar listenizde ve zaman gizelgenizde gorunr.

UYARI: Her zaman uyarilarinizi kontrol etmenizi ve bakim ekibinizle herhangi bir yanlis
anlasiimayi 6nlemek icin uyarilarinizi sistematik olarak onaylamanizi 6nemle tavsiye ederiz.

6. Yolculuk

S Merhaba Patient Turkish aela Q
Yolculugunuz a
YAPILACAKLAR YOLCULUK By eavns @ KITAPLIK KAYITLAR
Suresi gecmis - $imdi gozumleyin
g Anket baslig:
R 2022 Eyial
Hasta yo[u . . . . . . . T ——
Takip bitisi: 09.12.22 . Sicaklik
EYLUL
Agama 2 /2 1 2 3 4
- ASAMA 1/2 £
i o 5 6 7 8 9 10 1
> ]
n ® u s w6 v w®
Bugiin, Tuesday 13 19 20 A 9w B 4 B
%6 27 28 219 30
EKIM
m Gorev 2
1 2
3 4 5 6 7 8 9
o n w13 #1516
7 18 19 20 A n B 14

Takip baslangic1 +
a108.22

Yolculuk sekmesi, ilgili tim tarihler, tamamlanan adimlar, eksik adimlar ve gelecekteki
planlanmis 6gelerle birlikte bakim yolculugunuzun temel adimlarina genel bir bakis sunar.

Web uygulamasinda, ekranin sol tarafinda bir zaman gizelgesi ve sag tarafinda bir takvim
gorursliniz. Zaman cizelgesi, kronolojik siraya gore dizenlenmis ve ilgili tarihleri gosteren
yolculugunuzun farkli asamalarini icerir.

Mobil uygulamada, her bir 6énemli tarihin sagindaki "+" digmesine tiklayarak bakim
yolculugunuzun 6nemli tarihlerine gore listelenen her asamayi genisletebilirsiniz.

Yalnizca sliresi gegcmis icerikler veya buglnn igerikleri icin yanit saglayabilirsiniz. Gelecekteki
bir tarihte girilecek tim icerikler gri renkli olur ve planlanan tarihe ulasilana kadar tiklanamaz.

Bir gbrevtamamlandiginda gorevin bashgi gri renkte goriinir ve planlandigi glinlin altinda Ust
cizilir.
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7. Paylas

Maela Paylag -

. g 9
PILACAKLAR YOLCULUK 29 pavas @ KITAPLIK KAYITLAR Belge veya bir resim
: .
. @/ P
a Arama talep et
i! 4 Hemsireden geri arama talep )
| et
\ Kisilerim —_
Kisilerinizi kolayea arayin
Bir
- >

Kisiler
i
S 7
B 3 Arama talep et -
| Hemsireden cagn al
S 7

silerim
silerinizi kolayca araym
belge veya resim paylas

Konusmalarim

drfyhdf
Goruntilenecek konugma yok

"Paylas" islevi, asagida ayrintilari verilen 06zellikleri kullanarak bakim ekibinizle bilgi
alisverisinde bulunmanizi saglar:

7.1. Bir belge veya resim paylasma

Bu ozellik, istediginiz zaman bakim ekibinizle resim ve belge paylasmanizi saglar. "Gonder"
0gesine tikladiginizda bir belge veya resim ekleyebilirsiniz.

Mobil uygulamayi kullaniyorsaniz akilli telefonunuzdaki/tabletinizdeki kameray kullanarak
dogrudan fotograf cekebilirsiniz. Yeniden fotografi c¢ekebilir ve g¢ekimden memnun
oldugunuzda "Gonder" 6gesine tiklamadan dnce bir yorum ekleyebilirsiniz.

Belgeler ve resimler, 19 MB'den biiylik OLMAMALI ve yalnizca su bicimlerde olmalidir: PDF,
goruntl (JPEG, PNG, GIF, TIFF), Microsoft Office (DOC, DOCX, XLS, XLSX, PPT, PPTX), video
(MP4, AVI), web sayfasi (HTML), basit metin dosyasi (TXT) ve RTF.

7.2.  Kisilerim

Bu béliimde, bakim ekibiniz tarafindan saglanan ilgili iletisim bilgilerini bulabilirsiniz. Ornegin,
saglik kurulusunuzun, takip eden saglik ekibinizin ve pratisyeninizin iletisim bilgileri.
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7.3.  Arama talep etme

Bu o6zelligin saglik kurulusunuz tarafindan etkinlestirilmesi durumunda takibinizden sorumlu
bakim ekibinden arama talep etme segeneginiz olacaktir. "Talebi durdur" segenegine
tiklayarak talebinizi istediginiz zaman iptal edebilirsiniz.

7.4. Konusmalarim

Bu 6zellik hastaneniz tarafindan etkinlestirildigi takdirde, kisa mesajlari, eklentileri de dahil
olmak Uzere, takibinizden sorumlu bakim ekibiyle giivenli bir sekilde paylagmaniza olanak
tanir.

Saglik ekibinizle bir gériisme baslatmak igin "Yeni bir konusma baslat" 6gesine tiklayin. Basligi
ve metni girin ve yazinizdan memnun oldugunuzda "Gonder" 6gesine tiklayin. Bu islem
tamamlandiktan sonra goériisme, son mesajin tarih ve saati ile birlikte hemen "Konusmalarim"
boélimiinde gorintilenir. Bir mesaj okundugunda yaninda ¢ift mavi bir onay isareti belirir.

Bir tartismayi kapatmak veya arsiviemek mimkindur. Bir tartismayi kapatmak geri alinamaz.
Tartismalar kapatildiginda veya arsivlendiginde mesajlar yalnizca gorsellestirilebilir.

8. Kitaplk

Paylag A
. Merhaba Patient Turkis Maeela

a
vy
YAPILACAKLAR YOLCULUK @y eavas @ KITAPLIK KAYITLAR Belge veya bir resim
paylas

2 Saglik
] ﬁ Durumum >

L.}
L Kisilerim —
islerinizi kolayca arayin
id Yolum N
* Yasam Tarzim =
e ' a Arama talep et —
(> fermsireden caga al

h Genel Bilgller

Konugmalarim

Garintilenacek konugma yok

+ YENI KONUSMA BASLAT

Netisim | Kullanim knulian _o . —
= S &y

Gérever olculuk ayla Kitaplik Kayrtlar

"Kitaphk" icinde, yolunuzla ilgili tim icerigi birkac kategoriye ve alt kategoriye ayrilmis sekilde
bulursunuz:

e Yolunuzla ilgili metin, resim, video ve/veya baglantilar iceren egitici makaleler
e Statik belgeler
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e Baglantilar

9. Kayitlar

. Merhaba Patient Turkish Noela Q
Kayitlarim A
YAPILACAKLAR YOLCULUK @J PAYLAS o KITAPLIK KAYITLAR .
Onemli noktalanim
£ Ol -
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"Kayitlar" sekmesi dort tir kayit igerir:
9.1 Olctiimlerim
Bu islev, yolunuzdaki gesitli planlanmis dlglimleri gbsteren grafikler ve tablolar igerir.

Gegen haftayi, gecen ayi veya son (¢ ayi secerek grafiginizde hangi verilerin goriintilenecegini
secebilirsiniz.

9.2 Lab testlerim

Bu ozellik, bakim ekibinizle paylasilan laboratuvar test sonug¢ dosyalarini goriintilemenizi
saglar.

iki sekme mevcuttur:

e Gonderilenler: takibiniz sirasinda bakim ekibinize gonderilen laboratuvar testleri
e Alinanlar: bakim ekibinizden alinan laboratuvar test sonuclari

indirmek ve gériintiilemek isterseniz laboratuvar testi girislerine tiklayabilirsiniz.
9.3 Fotograflarim
Bu 6zellik, bakim ekibinizle paylasilan fotograflari goriintiilemenizi saglar.

Maela® uygulamasi kullanilarak bir fotograf cekildiginde fotograf giivenlik nedeniyle
yalnizca Maela®'da saklanir. Telefonunuzun fotograf galerisinde bulunmaz.

indirmek ve gériintiilemek isterseniz fotograf girislerine tiklayabilirsiniz.

Cihazinizin fotograf galerisinden dogrudan "Fotograflarim"a fotograf ekleyemeyeceginizi
unutmayin. Resim gondermek icin "Paylas" menisinii kullanmaniz gerekir.
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9.4

Belgelerim

Bu 6zellik, bakim ekibinizle paylasilan belgeleri goriintlilemenizi saglar.

iki sekme mevcuttur:

Gonderilenler: takibiniz sirasinda bakim ekibinize gonderilen belgeler
Alinanlar: bakim ekibinizden alinan belgeler

indirmek ve gériintiilemek isterseniz belgelere tiklayabilirsiniz.

oo
10. Profilim
2, Merhaba Patient Turkish oela 8
£ Geri
YAPILACAKLAR YOLCULUK [')J PAYLAS ° KITAPLIK KAYITLAR
Hesap bilgilerim Profilim
A Hesapbilgilerim
Kimlik  iletisim o
-~ Hesabim
@ Yasalbilgiler >
©  Kulanmioplan @ vasalbilgiler >
©  vergaliigm Kimlik B kullanm kosullanm >
B onay Soyadi Turkish Genel ad Turkish 8¢ Veri giiigm >
J Onayimiptal et Adi Patient Diger adlar
@ Dogrulanmis dhazlarm gorantile W Bildirimlert ysnet >
Cinsiyet UNKNOWN Dogum tarihi 01/01/1984
& Parola degistir >
H Bildirimleri yonet Dogdugu sehir - Posta kodu
a Dogrulanmis cihazlanimi gorintale >
& Parolayi duzenle ke . Nir . o

¢ oturumu kapat
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Garevler Yolculuk Kitaplk Kayular

Milliyet - Kenugulan dil TURC

Simgeye tikladiginizda ana sayfanin sol st tarafinda "Profilim" mentsi gorintilenir.

Bu

1.

3.

o]

~—

menude asagidaki bolimlere erisebilirsiniz:

"Hesabim" boélimindeki dil ve saat dilimi ayarlarinin yani sira kisisel bilgileriniz.
Gerekirse tim bu bilgileri dizenleyebilirsiniz. Ayrica yararli kisilerinizin listesini
gorebilir ve yeni kisiler ekleyebilirsiniz.

"Yasal bilgiler", "Kullanim kosullari" ve "Veri gizliligim" bolimlerine eriserek ilgili yasal
belgeler.

Asagidaki olaylar hakkinda nasil uyarilmak istediginizi (e-posta, SMS veya uygulamadan
anlik bildirim) yapilandirabileceginiz "Bildirimleri yonet" mendsi:

e Gilinlik hatirlaticilar: Yapilacaklar listenizde tamamlanmamis goérevleriniz varsa
sabah 8.25'te bir hatirlatici gonderilir.
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e Bakim ekibiniz tarafindan gonderilen mesajlar

4. "Parolayi degistir" bolimu, yeni bir parola se¢menizi saglar. Kaydetmeden once
eskisini girmeniz ve yenisini iki kez girmeniz gerekir.

5. "Dogrulanmis cihazlarimi goriintiile" boélimi, Maela'da oturum agmak igin
kullandiginiz cihazlarin listesini gérmenizi saglar.

6. "Onayimiiptal et" ve "Takip islemini durdur" segenekleri Maela® takibinizi sonlandirir.
Bu secenek, web platformundaki "Onay" boliminde yer almaktadir.

Bu islemin onerilmedigini liitfen unutmayin. Takibinizi durdurmadan 6nce bakim
ekibinizle iletisime gegmenizi 6nemle tavsiye ederiz.

7. "Oturumu Kapat" secenegi uygulamadan cikmanizi saglar.

11. Kurulum kontrolU

Maela®'yi baslatmadan Once dagitim yoneticisi saglhk kurulusunun gerektirdigi tim
yolculuklari yapilandiracak ve ardindan yapilandirmayi kontrol etmek igin bir hasta testi
gerceklestirmeyi Onerecektir. Saghk uzmani, test hastasiyla cesitli yollar test ettikten sonra
cihaz gercek hastalara atanmaya hazir olacaktir.

12. Cihazin geri gekilmesi

Saglik kurulusu ile Maela® arasindaki s6zlesmenin sonunda, Maela® kullanicilarinin tim
hasta verilerini almak icin bir ay suresi olacaktir.

Sozlesmenin sona ermesinden bir ay sonra Maela® yoneticisi Maela® platformuna tim
erisimi kapatacaktir. Maela®, kullaniminiz sirasinda toplanan tiim verileri s6zlesmenin
bitiminden bir ay sonra siler (s6zlesmenin yenilenmesi durumu harig).

Hala sorunuza yanit bulamadiniz mi? Teknik sorunlar mi yasiyorsunuz?

Lutfen su adresten teknik destek ekibimizle iletisime gegin:
+44 (0)1923205184 (Birlesik Krallik) veya +353 (0)91750797 (irlanda).

Takipleriniz icin hepinize en iyi dileklerimizi sunar ve acil sifalar dileriz.

Maela® ekibi
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